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in uscita sempre dopo la  fine del mese 
PROMOTUR VI AGGI  e PROMOZI ONI  TURI STI CHE sr l   

Head Office: Piazza Pitagora 9, 10137 TORINO, branch office: Via Lagrange 15, 10123 TORINO e Via S. Rocco 3/b 10043 ORBASSANO 

tel. +39-011.301.88.88  fax +39-011-309.12.01  
Sito Internet: www.promoturviaggi.it             email: webmail@promoturviaggi.it 

Gentili Soci del Best Traveller’s Promotur Club,   
nonostante la recessione, l’ industria aeronautica continua a crescere, a trovare nuove soluzioni ed a inven-
tare nuovi prototipi, poiché ovviamente non si può rimanere fermi nel campo della scienza avionica. 
Nelle scorse settimane sono stati raggiunti nuovi record, che anni fa sembravano irraggiungibili e 
l’aeromobile 747-8, nipote del celebre “ Jumbo” , è ormai una realtà sia nella veste passeggeri che nel nuovo 
formato cargo. 
Infatti anche l’aereo cargo di Boeing ha preso il volo ed è atterrato dopo 3 ore e 39 minuti di navigazione. I l 
nuovo Boeing  747-8 ha solcato i cieli, la settimana scorsa, decollando davanti ad una platea di oltre 5000 
dipendenti, clienti, fornitori e rappresentanti delle istituzioni.  
E’  iniziato così il programma di collaudi del più efficiente aereo cargo del mondo. 
I l C.te Mark Feuerstein, capo pilota collaudatore del Boeing 747, e il C.te Tom Imrich hanno sollevato la 
nuova versione del “ Jumbo”  dalla pista di Paine Field, Everett, alle ore 12.39, ora locale (21.39 in I talia). 
L’aereo è atterrato a Paine Field alle 16.18 (ore 01.18  in I talia). 
“ E’  stato un privilegio essere ai comandi per il primo volo di questo grande aereo, in rappresentanza delle 
migliaia di persone che l’hanno reso possibile,”  ha detto Feuerstein; “ l’aereo si è comportato esattamente 
come era previsto, in modo simile al 747-400.”  
I l volo appena ultimato è il primo di una serie di collaudi che comprenderanno oltre 1.600 ore di volo. 
L’aereo ha seguito una rotta verso l’est dello stato di Washington, dove ha effettuato le prove delle caratte-
ristiche di manovrabilità e delle performance dei motori. L’aereo ha raggiunto un’altitudine di crociera di 
 17.000 piedi (5.181 mt) e una velocità di 264 miglia (426 km) orarie. 
Equipaggiato con quattro motori General Electric GEnx-2B, il 747-8 Freighter proseguirà il programma di 
prove a Moses Lake, (stato di Washington) e Palmdale (California), dove due altri esemplari dell’aereo en-
treranno nel programma entro marzo. 
“ E’  veramente una grande giornata per Boeing e per il programma 747,”  ha detto Mo Yahyavi, general 
manager del programma 747 e vice president di Boeing Commercial Airplanes. “ E’  il culmine del lavoro 
sodo e della determinazione dei nostri dipendenti, dei fornitori e dei clienti. C’è ancora molto da fare ma è 
molto stimolante entrare nel programma di collaudo, che dimostrerà quanto quest’aereo potrà fare.”  
I l 747-8 Freighter è il nuovo aereo che offre i più bassi costi operativi e le migliori caratteristiche economi-
che di qualunque altro aereo cargo.   
Ha una lunghezza di 76,3 mt, ben 5,6 mt di più rispetto al 747-400 Freighter. L’allungamento aumenta il 
volume  di carico utile del 16% in confronto al suo predecessore. Ciò si traduce in quattro pallet in più sul 
ponte principale e tre pallet in più nella stiva inferiore. 
“ Con il 747-8 Freighter proseguirà nel futuro la leadership  della famiglia 747 nel trasporto merci. Aerei 
747 Freighter trasportano più della metà del cargo aereo mondiale, per cui è lo standard di riferimento per 
l’ industria di trasporto aereo cargo”  ha dichiarato Yahyavi. 
Boeing ha lanciato il nuovo aereo 747-8 il 14 novembre 2005, con ordini fermi per 18 esemplari, 10 da Car-
golux (Luxembourg) e 8 da Nippon Cargo Airlines (Giappone). Boeing ha già ricevuto 108 ordini per il 
 747-8, di cui 76 nella versione cargo. I  clienti per questa versione sono Cargolux, Nippon Cargo Airlines, 
AirBridgeCargo Airlines, Atlas Air, Cathay Pacific, Dubai Aerospace Enterprise, Emirates SkyCargo, Gug-
genheim e Korean Air. 
The Boeing Company è la principale industria aerospaziale del mondo e il più grande costruttore di aerei 
commerciali e militari complessivamente considerati. Inoltre Boeing progetta e costruisce elicotteri, sistemi 
elettronici e di difesa, missili, satelliti, veicoli di lancio e sistemi avanzati di informazione e di comunicazio-
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ne. La compagnia fornisce numerosi servizi di supporto alle compagnie aeree e alle forze armate. Ha clienti 
in oltre 90 paesi. Boeing ha circa 160.000 dipendenti in 70 paesi; ha realizzato un fatturato di 68,3 miliardi 
di dollari nel 2009. 
“ Buon viaggio… giovane B 747-8 Freighter”  e regalaci le grandi soddisfazioni dei tuoi predecessori!  
 
Colgo l’occasione per porgere a Voi ed alle vs. famiglie i più cari auguri di una lieta S. Pasqua, da tutto lo 
staff della redazione e da me, ovviamente. 
Come sempre, un caro ringraziamento a quanti, qui in ufficio, hanno collaborato per la stesura di questo 
bollettino, utile a tutti i Soci del ns. club. 

Carlo Buffa di Perrero 
 

RAPIDO EVIDENZIATORE ED INDICE: 

� �  notizie dalla Promotur       notizie dal Settore Aerei    � �   notizie Scioperi ed altre Emergenze 
�

� �   notizie dalle Ferrovie   � �  notizie dal Settore Turismo � �  notizie Legali o Giuridiche legate al Turismo 
 

� �  notizie dagli Alberghi  � �  notizie di Manifestazioni, Mostre e cose d’ interesse � �   notizie di Informatica 

� �   Biblioteca                        notizie dal Settore Navale 
 

CON    PROMOTUR   NOTIZIE SEMPRE  
AGGIORNATE SUGLI  SCIOPERI  

AEREI  e F.S.  DAL 4 APRILE AL 5 MAGGIO 2010 !! 
Purtroppo ci sono in vista alcuni scioper i, come quello che creerà senz’altro molto disagio il 3 maggio nel set-
tore voli! 
Altrettanto disagevole sarà lo sciopero delle F.S. del 22 apr ile. 
 

Consigliamo sempre, di controllare questo calendar io e di prendere contatto con la ns. Agenzia, per  iniziare a 
prevedere delle soluzioni alternative, nel caso il vs. viaggio di lavoro coincida con una delle date segnalate. 
 
Qui di seguito, vi diamo le notizie dei prossimi eventi conosciuti già fino al 5 maggio,  in modo da aiutarvi a 
prevedere eventuali disguidi. Comunque, visto che non tutti gli scioper i vengono poi realmente r iconfermati, 
vi consigliamo di tenervi sempre aggiornati, con noi, telefonando ai ns. uffici aerei e fer roviar i.  

Oppure, per  poter  avere personalmente la situazione sotto controllo, Vi invitiamo anche a controllare il  
sito “ ad hoc” , creato dall’Enac.  Per  ora, si sa solo di questi scioper i già segnalati, mentre per  quelli già 
revocati non li menzioniamo nemmeno, per  non creare confusione: 
 

Prospetto dei principali scioperi nazionali e interregionali  
aggiornato al 4 apile 2010  email per informazioni: relazionisindacali@trasporti.gov.it  
 

Questo prospetto è aggiornato periodicamente dall'ufficio relazioni sindacali e propone gli scioperi 
nazionali del settore trasporti.  

 

Prospetto dei principali scioperi nazionali e interregionali  
aggiornato al 04 aprile 2010    email per informazioni: relsind@mit.gov.it  

 

16 aprile 2010  
settore AEREO: PERSONALE GESTIONI AEROPORTUALI HANDLING ED ASSOCIATE 
AD ASSOHANDLERS  
modalita: 24 ORE  

22 aprile 2010  
settore FERROVIARIO: PERSONALE TRASPORTO FERROVIARIO ED APPALTI FS  
modalita: 24 ORE: DALLE 21.01 DEL 22/4 ALLE 21.00 23/4  
 

23 aprile 2010  
settore TRASPORTO PUBBLICO LOCALE: PERSONALE TRASPORTO PUBBLICO 
LOCALE  



 3 

 
modalita: 24 ORE CON MODALITA' TERRITORIALI  
 

03 maggio 2010  
settore AEREO: PILOTI ED ASSISTENTI DI VOLO GRUPPO ALITALIA CAI ED AIR ONE  
modalita: 24 ORE  

05 maggio 2010  
settore MARITTIMO: PERSONALE SOC. GRUPPO TIRRENIA E SOC. REGIONALI  
modalita: 24 ORE  
 

IN OGNI CASO, come sempre, SI  RICORDA che molti di questi scioper i vengono SOLO annunciati e poi, per  for tuna, non at-
tuati o cancellati.- Quindi è bene informarsi per tempo, al momento specialmente della prenotazione del biglietto e possibilmente prima 
della successiva emissione.  

Vi ricordiamo che l’ENAC ha un sito dedicato al settore del trasporto aereo, in cui sono presenti tutte le notizie aggiornate degli sciope-

ri in atto che potete consultare direttamente dal vs. computer (per telefono è sempre impossibile) sul sito:  www.enac-italia.it 
 
·  Prestazioni minime garantite nel Settore del trasporto aereo 
·  Calendario degli scioperi nel Trasporto aereo  www.enac-italia.it 
·  Elenco dei voli garantiti in caso di sciopero aereo e Normativa di riferimento. 
 

Ovviamente, il ns. Repar to del “ Business Travel” , attivo dalle 08.30 alle 20.00 è sempre a vs. disposizione 
per  ogni delucidazione e per  aiutarvi nel limite del possibile, a sostituire i voli ed a modificare i biglietti. 
 

NOTIZIE VARIE 
SULLE COMPAGNIE AEREE  

E NUOVI   
COLLEGAMENTI  AEREI , MARITTIMI , ECT.  

NOTIZIE ESTRATTE DAI PRINCIPALI  BOLLETTINI  D’ INFORMAZIONE E DAI GIORNALI DEL SETTORE: Agenzia 
di Viaggi, Congress today, Dove,  Euronews, Guidaviaggi,  I l Giornale del Tur ismo, Incentivare, Master  Meeting, Qui Tour ing , 
Travel, Travelling, Inter line, TTG I talia, Trend, ect. 
 
STOP AI  “ CONTANTI”  SUI VOLI AA !!  
Banconote e monete non possono più circolare a bordo dei voli Amer ican Air lines: dallo scorso pr imo febbraio, in-
fatti, i passegger i del vettore statunitense possono fare acquisti a bordo utilizzando esclusivamente le pr incipali car -
te di credito e debito r iconosciute dai circuiti internazionali. 
A bordo dei voli dell’affiliata Amer ican Eagle, invece, si accettano ancora i pagamenti in denaro contante. 
http://www.amer icanair lines.it  
 
IL  TURISMO SOTTOMARINO NUOVO PROGETTO DI RICHARD BRANSON 
Richard Branson lancia sul mercato un nuovo ©giocattolo© per  il tur ismo.  
I l magnate della Virgin, dopo il tur ismo spaziale, si avventura questa volta nel tur ismo sottomar ino. Per  questo 
progetto è in fase di realizzazione un prototipo di navicella, in tutto simile a un aeromobile, capace di raggiungere i 
diecimila metr i di profondità, con il quale por tare i ©tur isti© a visionare le profondità dei mar i. Nessuna previsione 
per  ora circa i tempi di realizzazione. 
 
GARUDA PROGETTA LO SBARCO IN BORSA A METÀ DEL 2010  
Con l©obiettivo di raccogliere 300 milioni di dollar i, il vettore indonesiano Garuda sta progettando una ipo sulla 
piazza di Giakar ta, Indonesia. Lo si legge in un comunicato della compagnia, dove il ceo Emirsyah Satar  sottolinea 
anche come il vettore sia molto vicino alla completa r istrutturazione del debito, grazie agli ultimi accordi raggiunti 
con i creditor i. I  fondi raccolti con questa operazione serviranno a sviluppare " i piani di crescita nel lungo raggio - 
aggiunge Satar  - perché puntiamo ad accrescere la nostra flotta dalle 67 macchine di oggi a 116" .  
Di queste 24 sono previste per  quest©anno, tra B737-800 per  il cor to, medio raggio e A330 per  il lungo. L©ordine di 
10 B787 è stato invece cambiato in altrettanti B777, " perché non possiamo attendere oltre i r itardi del B787" .  
Dopo Amsterdam, le località dove il vettore dovrebbe apr ire voli sull©Europa sono Francofor te, Par igi, Londra e 
Roma.  
 
PER L©ESTATE 2010, L©OFFERTA ICELANDAIR SU MILANO SARÀ INCREMENTATA DEL 30 PER 
CENTO.  
È questa la novità appena annunciata dalla compagnia di bandiera islandese. " A luglio e ad agosto - ha dichiarato 
Gianbattista Sassera, direttore dell©ufficio milanese di Discover  the Wor ld Marketing, rappresentante per  l©I talia di 
Icelandair  -, sarà attivato un nuovo collegamento M ilano-Reykjavik. I l volo, che par tirà ogni mercoledì, si andrà ad 
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aggiungere alle frequenze bisettimanali del lunedì e del sabato, attive per  tutta la stagione estiva" . L©ampliamento 
dell©offer ta è la pronta r isposta della compagnia islandese all©aumento del 30 per  cento del traffico dal mercato ita-
liano, registrato nel corso del 2009. 
 
IBERIA INTRODUCE UN SOVRAPPREZZO PER IL SECONDO BAGAGLIO 
La major  spagnola si avvicina sempre di più al mondo low cost e, dopo il cater ing, ha deciso di far  pagare anche il 
secondo bagaglio imbarcato in stiva dal prossimo 1° marzo.  
Un sovrapprezzo che verrà però applicato solo a chi vola in economica, con una franchigia sul pr imo bagaglio di 23 
chili. Per  chi vola in business infatti, ma anche per  chi può accedere a tar iffe aziendali o chi paga una full economy, 
la spedizione gratuita sale a due colli per  46 chili totali.  
La seconda valigia costerà 50 euro se pagata sul web e 60 se il check in sarà svolto in aeropor to.  
 
AIR ONE PREPARA IL GRANDE RITORNO  
Alitalia si prepara a dare notizie al mercato sulla nuova compagnia low cost che dovrà combattere contro i giganti 
del settore.  
Pare ormai cer to che il marchio Air  One tornerà a volare perchè dispone ancora di for te appeal sul mercato. La 
compagnia si servirà probabilmente di sei aerei Airbus 320 che verranno posizionati a Malpensa, base di armamen-
to per  il vettore low fare. Gli aeromobili avranno configurazione unica da 180 passegger i e serviranno i collegamen-
ti tra il Nord e il Sud dell©I talia. Alitalia prova così a r iprendersi una par te del traffico lasciato per  strada nelle ul-
time stagioni. Resta da vedere come r isponderanno a questa mossa i vettor i stranier i a basso costo e Lufthansa. 
 
DUE NUOVI COLLEGAMENTI CON GENOVA E TORINO PER AIR MALTA.  
Dal 3 maggio la compagnia di bandiera maltese volerà con doppia frequenza settimanale su Genova, via Reggio Ca-
labr ia. I l 14 maggio verrà inaugurata la nuova tratta Tor ino-Malta. I l vettore è attivo in I talia su diverse destina-
zioni: M ilano, Roma, Catania e Reggio Calabr ia, a cui in estate si aggiungono Verona, Bologna,  Napoli e Palermo. 
 
STOP DEFINITIVO A MYAIR.COM: IL TRIBUNALE DECRETA IL FALLIMENTO 
Per  MyAir .com arr iva la parola fine.  
Ier i il tr ibunale civile di Vicenza ha infatti decretato il fallimento della compagnia nominando poi il giudice delegato 
e curatore della procedura fallimentare. I l buco è di circa 100 milioni di euro: l©esame del passivo verrà effettuato 
nel corso di una seduta che si ter rà il prossimo mese di apr ile. Si chiude così definitivamente un capitolo della stor ia 
dell©aviazione civile italiana. 
 
AIRBUS: DAI VETTORI ASIA-PACIFICO UN TERZO DEGLI ORDINI MONDIALI   
Le compagnie aeree dell©Asia-Pacifico acquisteranno 8mila nuovi aeromobili nei prossimi 20 anni.  
È quanto afferma l©ultima previsione sull©andamento del mercato aeronautico realizzata da Airbus e presentata nel-
l©ambito di Singapore Airshow.  
" La regione guida la domanda per  gli aeromobili di grandi dimensioni - aggiunge John Leahy, coo clienti Airbus - e 
supererà Stati Uniti e Europa diventando il mercato per  il traspor to aereo più grande del mondo, con le compagnie 
aeree che traspor teranno oltre il 30% del traffico passegger i globale" .  
I l valore complessivo delle commesse sarà di 1,2 tr ilioni di dollar i, par i a un terzo delle consegne totali da qui al 
2028. " Per  andare incontro a questa for te domanda dovremo r idur re la congestione e fare di più con meno - dice 
Leahy -: le compagnie dell©Asia-Pacifico r iceveranno oltre il 40% degli aeromobili a cor r idoio singolo in consegna e 
assorbiranno oltre il 50% della domanda di widebody come l©A380 
 
CONTINENTAL, PIÙ VOLI NEW YORK-HEATHROW  
Continental Air lines ha annunciato che nel corso del 2010 incrementerà il numero di voli tra il suo hub newyorkese, 
il Newark L iber ty International Airpor t, e lo scalo londinese di Heathrow. 
A marzo la compagnia aggiungerà un quar to volo giornaliero e a ottobre un quinto volo giornaliero, por tando a 
sette il numero totale dei propr i voli quotidiani per  Heathrow. 
I l vettore statunitense ha annunciato anche l©introduzione, dal pr imo giugno 2010, delle nuove poltrone Flat Bed in 
BusinessFirst sui voli da/per  Heathrow. Per  saperne di più:   http://www.continental.com  
 
AEA: 20 MILIONI DI  PASSEGGERI IN MENO NEL CORSO DEL 2009  
Lo scorso anno le compagnie aeree europee hanno traspor tato 326 milioni di passegger i contro i 346 milioni del 
2008 con un calo di 20 milioni di unità, par i al 5,8%.  
Lo rende noto l©Aea, l©associazione dei vettor i europei, che precisa, inoltre: " I l crollo del numero dei passegger i 
rappresenta un record ed è super iore anche ai 14 milioni di passegger i in meno che si sono registrati nel 2002 dopo 
l©attacco dell©11 settembre 2001.  
La contrazione del traffico nel 2009, in termini di passegger i/chilometro, è par i al 4,5%" . 
 
TURKISH AIRLINES E SPANAIR, SIGLATA INTESA DI CODESHARING 
Accordo di codeshar ing tra Turkish Air lines e Spanair .   
I  due vettor i membr i di Star  Alliance hanno siglato un©intesa, operativa dall©inizio di febbraio, che permette al vet-
tore turco di applicare il propr io codice sui voli domestici Spanair .  
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Viceversa, Spanair  può utilizzare il propr io codice sui voli operati da Turkish Air lines per  Barcellona, Madr id e 
Ankara. " Le sinergie der ivanti dall©appar tenenza a Star  Alliance - dichiara il ceo di turkish, Temel Kotil - ci hanno 
consentito di adottare un modello di business integrato ancora più efficiente" . 
 
TURKISH AIRLINES ARCHIVIA IL 2009 CON 460MILA PAX DALL©ITALIA 
Turkish Air lines rafforza anche la propr ia posizione sul mercato italiano all©interno di un piano di sviluppo globale: 
i passegger i traspor tati lo scorso anno dall©I talia sono stati 460mila. " Questi numer i sono destinati a crescere - com-
menta Alfredo Scimone, direttore marketing per  l©I talia -, rafforzando così la nostra posizione di quar to vettore 
europeo per  numero di passegger i traspor tati, grazie anche alla visibilità che stiamo assicurando al marchio Tur-
kish Air lines a livello globale" . A tal proposito, la compagnia ha recentemente siglato due impor tanti accordi di 
sponsor izzazione: il pr imo, tr iennale, con l©FC Barcelona e il secondo, della durata di tre anni e mezzo, con il Man-
chester  United. " Nel 2010 - anticipa Scimone - lanceremo inoltre una nuova impor tante campagna di comunicazio-
ne a livello globale con un testimonial d©eccezione" . 
 
UTILE OPERATIVO A SORPRESA NEL TERZO TRIMESTRE DI BRITISH 
Risultati a sorpresa per  il terzo tr imestre di Br itish Airways.  
Smentendo le previsioni negative della vigilia da par te degli analisti, il vettore ha chiuso il terzo per iodo dell©eserci-
zio con un utile operativo da 25 milioni di ster line e un r isultato ante imposte negativo per  50 milioni, circa la metà 
di quanto preventivato.  
Nelle parole del ceo Willie Walsh la chiave di lettura del dato finale: " Questo è il r isultato di una costante politica di 
cambi in corsa sulla nostra struttura costi che ha prodotto una contrazione del 10,9 per  cento" . Sul totale dei nove 
mesi domina comunque il segno meno con un passivo ante imposte da 342 milioni di ster line e un fatturato in calo 
del 12,9% a quota 6,14 miliardi. 
 
IBERIA, NUOVI VOLI PER AMMAN E DAMASCO  
Iber ia ha annunciato l’ imminente aper tura di due nuovi collegamenti tra il propr io hub di Madr id e le città giorda-
ne di Amman e Damasco. 
Si rafforzerà così la presenza di onewor ld – di cui Iber ia è membro – su queste due rotte, già coper te da Royal Jor -
danian in codeshar ing con Iber ia che nel per iodo di picco estivo – dal 31 luglio al 31 ottobre 2010) – effettuerà un 
volo aggiuntivo settimanale su Amman e uno su Damasco con Airbus A319. 
La compagnia spagnola ha confermato inoltre che per  la stagione estiva r ipr istinerà i servizi da Madr id su: Dubro-
vnik, con quattro voli settimanali dal 20 giugno; San Pietroburgo, due volte alla settimana a par tire dal pr imo giu-
gno; Washington Dulles, con tre collegamenti andata e r itorno settimanali dal 29 marzo; Zagabr ia, due volte alla 
settimana dal 3 luglio. 
Nei prossimi mesi il vettore iber ico incrementerà la capacità e le frequenze anche su alcune destinazioni 
dell’Amer ica Latina, tra le quali Bogota, Buenos Aires, Havana, L ima e Quito.  http://www.iber ia.com  
 
DECOLLA IL COLLEGAMENTO MADRID-LIMA DI  AIR EUROPA 
Decolla oggi il nuovo operativo di Air  Europa da Madr id per  L ima. Un volo che si propone anche per  il mercato 
italiano grazie alla possibilità di avere ottime coincidenze con i voli provenienti da Roma Fiumicino e M ilano L ina-
te. I l bisettimanale viene operato con gli A330-200 con 275 posti in economy e 24 in business. " I l nuovo volo è molto 
impor tante anche per  l©I talia - sottolinea il direttore I talia Rober t Aj tai - sia per  i tur isti che scelgono come base 
L ima per  un viaggio itinerante in Perù, sia per  l©intenso traffico etnico" . 
 
JAPAN AIRLINES RESTA FEDELE ALL©ALLEANZA ONEWORLD 
Secondo quanto r ipor ta il quotidiano giapponese Asahi, Japan Air lines manter rà la sua par tnership con Amer ican 
Air lines nell©alleanza onewor ld, ponendo termine ai colloqui con Delta Air  L ines e l©alleanza r ivale SkyTeam.  
I  due vettor i amer icani hanno cor teggiato Jal per  mesi offrendo aiuto finanziar io e collaborazione sulle rotte inter -
nazionali, in modo da avere accesso al vasto network di Jal in Asia e beneficiare dell©espansione all©aeropor to Ha-
neda di Tokyo.  I l nuovo ceo di Jal, Kazuo Inamor i, r itiene che un cambio di alleanza sarebbe troppo r ischioso e po-
trebbe ostacolare la rapida r istrutturazione della compagnia.  
 
SI  ESPANDE IL CODESHARE KOREAN AIR-GARUDA  
Da febbraio, Korean Air  opera voli in codeshare con Garuda sulla rotta tr isettimanale Incheon-Jakar ta, rendendo 
più facile ai propr i passegger i l’accesso in Indonesia. 
La compagnia aerea coreana utilizza aeromobili Boeing 777-200 sui suoi voli giornalier i; per  i voli in codeshare Ga-
ruda opera con l’Airbus 330-200. 
Korean Air  ha in corso accordi di codeshare con 22 vettor i internazionali. 
http://www.koreanair .com - http://www.garuda-indonesia.com 
 
AIR FRANCE AUMENTA L’OFFERTA DELLA NUOVA CLASSE PREMIUM VOYAGEUR 
Concepita per  i voli intercontinentali e per  chi viaggia per  affar i, la nuova cabina Premium Voyageur  offre confor t 
e vantaggi super ior i agli standard della classe economica a tar iffe più convenienti r ispetto al prodotto business. 
Ora Premium Voyageur  è disponibile sui voli Air  France per  Buenos Aires e Osaka, Seoul, da metà marzo verso 
Houston, Washington, Mexico City, Dakar , Lagos, ect. 
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Ma già tante altre destinazioni sono in vendita nei CRS per  date successive!  
Scopr ite Premium Voyageur  telefonando al ns. “ settore voli”   011.301.88.88 
 
IL PIANO LOW COST DI  ALITALIA AL VIA DA APRILE CON 5 A320 
Cinque A320 targati Air  One per  il lancio del progetto low cost di Alitalia da Malpensa. I l dettaglio sul progetto per  
l©ingresso nel segmento è stato annunciato dall©amministratore delegato di Alitalia in un intervista pubblicata oggi 
dal quotidiano La Stampa. Az vuole così provare a combattere direttamente e con le stesse armi la concorrenza di 
easyJet e Ryanair  in par ticolare, che stanno aumentando lo share sul mercato nazionale. Quanto ai prezzi, l©a.d. 
par la di tar iffe da 40 euro sui voli nazionali e da 100 euro su quelli verso l©estero per  questo segmento 
Per  maggior i informazioni: telefonate comunque, al ns. Settore aerei:  011-3018888  
 
INTEGRAZIONE CON DELTA COMPLETATA. NORTHWEST NON ESISTE PIÙ 
I l brand Nor thwest esce ufficialmente di scena. Con il completamento dell©integrazione dei sistemi di booking con 
Delta, avvenuto ier i, il codice di prenotazione del vettore non esiste più e tutti i voli prenotati sotto il marchio Nwa 
sono stati automaticamente trasfer iti nei voli Delta. Chiuso anche il sito nwa.com con il trasfer imento automatico su 
delta.com. Nelle prossime settimane verrà anche completato il processo di trasformazione delle livrea degli aerei 
 
AIR VALLÉE TORNA A VOLARE: DALL©ENAC LA LICENZA PROVVISORIA  
L©Enac ha r ilasciato, a Air  Vallée, una licenza provvisor ia di esercizio di traspor to aereo. La decisione è giunta a 
seguito della presentazione, da par te della compagnia, del piano di r istrutturazione finanziar ia. La licenza a Air  
Vallée era stata sospesa dallo stesso Enac lo scorso 5 novembre 2009. 
Per  tutte le maggior i informazioni: telefonate comunque, al ns. Settore aerei:  011-3018888  
 

NOTIZIE IMPORTANTI  DALL’AEROPORTO DI   
CASELLE: INIZIANO I  LAVORI  PER LA MIGLIOR SICUREZZA 

ALLO SCALO  PER CUI   
DAL 6 APRILE IN POI  GLI  UTENTI  NON AVRANNO PROBLEMI,  

MA CI  SARANNO TRE GIORNI DI  CHIUSURA A LUGLIO! 
Lo scalo tor inese di Caselle sarà oggetto, nel corso dell©anno, di lavor i da par te Enav sul sistema di atter raggio 
strumentale e sul sistema radar , che avranno inizio dal 6 apr ile e implicheranno una de-categor izzazione alla Cat 1, 
fino agli inizi di ottobre.  
In par ticolare, sarà necessar ia la chiusura dello scalo, oltre che per  un determinato per iodo notturno, anche dalla 
notte del 16 luglio al mattino del 19 luglio 
 

E’  PROBABILE UNA FUTURA “ TASSA D’ INGRESSO”   
NEGLI  U.S.A   

COLLEGATA AL VISA WAIVER PROGRAM 
ED APPLICATA DALLA FINE ESTATE! 

In r ifer imento alla notizie che circolano già in rete da qualche settimana, vi informiamo che il disegno di legge sulla 
promozione del tur ismo negli USA,  approvato il 4 marzo 2010, dispone l’ istituzione di una compagnia no-profit 
(“ Corporation for  Travel Promotion” - CTP) che avrà la funzione di promuovere gli Stati Uniti all’estero, sia per  
tur ismo, sia per  viaggi d’affar i, sia per  ragioni di studio. 
Alla luce di questa nuova Legge, i tur isti che provengono dai Paesi che fanno par te del “ Visa Waiver  Program”  (at-
tualmente 35 Paesi includendo gran par te dell’Europa, l’Australia, il Giappone, la Corea del Sud, Singapore e la 
Nuova Zelanda) dovranno pagare una tassa par i a 10 dollar i, pr ima di ar r ivare negli USA. 
Tale cifra sarà raccolta tramite un sistema elettronico (ESTA - “ Electronic System for  Travel Author ization” ) e tale 
pagamento avrà una durata di 2 anni, durante i quali saranno ammesse anche più visite. 
Un’ulter iore tassa amministrativa (tra i 3 e i 7 dollar i) sarà aggiunta per  copr ire i costi amministrativi. 
Probabilmente questa nuova legge entrerà in vigore non pr ima della fine dell’estate 2010. 
 

LA CORTE DELLA UNIONE EUROPEA: 
SINO A 600 EURO  

PER RISARCIRE I  PAX DAI  VOLI  IN RITARDO 
La notizia è di grande interesse per  tutti i viaggiator i e vi consigliamo di memor izzar la, specialmente quando sarete 
in difficoltà al check-in in aeropor to, vi sarà molto “ utile”  r icordar lo!! … 
La Cor te di Giustizia europea si è pronunciata finalmente sui r itardi nel traspor to aereo.  
La nuova sentenza prevede che i passegger i dei voli che hanno subito r itardi super ior i alle 3 ore r icevano una com-
pensazione compresa tra i 250 e i 600 euro. Nell©emettere la sentenza la Cor te cita il regolamento comunitar io sulla 
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compensazione e l©assistenza ai passegger i del traffico aereo secondo cui, in caso di cancellazione del volo, i passeg-
ger i possano r icevere compensazione for fettar ia anche se non prevede espressamente che i passegger i di voli r itar -
dati siano anch©essi titolar i di tale dir itto. Antonio Tajani, vicepresidente della Commissione Ue con delega ai Tra-
spor ti, ha commentato favorevolmente la decisione. 
 

NOTIZIE DAL NOSTRO AEROPORTO 
DA CASELLE : RYANAIR HA INIZIATO AD APRIRE  

LE PRENOTAZIONI  PER IL NUOVO VOLO TORINO – IBIZA 
 

CONTINUA LA PROMOZIONE DEI  NUOVI  VOLI   
TORINO -  AMSTERDAM E TORINO -  ISTANBUL   

 

WIND JET VOLA “ NO-STOP”  DA TORINO A BUCAREST 
Si aprono in questi giorni le prenotazioni per  il nuovo volo Tor ino-Ibiza di Ryanair .  
I l collegamento sarà operativo tre volte a settimana a par tire dal prossimo 2 maggio, e por ta a 13 le rotte della 
compagnia dal Sandro Per tini di Tor ino. " Nel pr imo anno di operatività - dichiara Giulia Gambacciani, sales and 
marketing executive di Ryanair  per  l©I talia - ci augur iamo di movimentare 40mila passegger i su questa tratta" . I  
voli verso l©isola spagnola verranno effettuati di mercoledì, giovedì e domenica. 
Inoltre Ryanair  apre cinque nuove rotte dall©I talia: 
Par tiranno a maggio 2010 i cinque nuovi voli di Ryanair  in I talia: tre rotte da Bergamo Or io al Ser io, e due da To-
r ino e Treviso per  Ibiza. Con questi nuovi collegamenti internazionali la low cost da Tor ino sarà rafforzata” …... 
«Abbiamo già r iscontrato un ottimo numero di prenotazioni sulla tratta per  Bar i - dichiara Ida Buonanno, sales 
and marketing executive di Ryanair  per  l’ I talia - e ci augur iamo che crescano ancora nei prossimi mesi. Da Tor ino 
con Ryanair  i passegger i provenienti da Bar i possono raggiungere anche Br istol, East M idlands e Trapani». 
 
Alitalia continua a mantenere la vendibilità delle tar iffe promozionali, sui nuovi collegamenti internazionali  daTo-
r ino per  Amsterdam e per   Istanbul.  
Ecco i dettagli: 
Tor ino – Amsterdam   € 99  Tar iffa promozionale di ANDATA e RITORNO, TUTTO INCLUSO*  
Tor ino – Istanbul  € 149  Tar iffa promozionale di ANDATA e RITORNO, TUTTO INCLUSO* 
 
Continua la crescita di Wind Jet sullo scalo Tor inese di Caselle con l’ inaugurazione il prossimo 21 Apr ile del colle-
gamento Tor ino – Bucarest. I l volo sarà operato tre volte la settimana nei giorni di Lunedì, Mercoledì e Venerdì 
con i seguenti operativi:  
Lunedì e Venerdì  Tor ino – Bucarest Otopeni 13.30-16.50 
Bucarest Otopeni – Tor ino 17.50-19.20 
Mercoledì Tor ino – Bucarest Otopeni 14.30-17.50  
Bucarest Otopeni – Tor ino 18.50-20.20 
I l nuovo collegamento permetterà non solo al mercato piemontese di raggiungere agevolmente la capitale rumena 
che è anche il maggiore centro industr iale e commerciale del Paese, ma faciliterà anche gli spostamenti della comu-
nità etnica rumena presente nel bacino piemontese. I l collegamento è operato con aeromobili Airbus A320 da 180 
posti e A319 da 144 posti . 
Con il lancio di questa rotta internazionale, Wind Jet por ta a quattro le destinazioni servite dall’aeropor to di Casel-
le: Bucarest infatti va ad aggiungersi ai già consolidati collegamenti per  Catania, Palermo e Mosca.  
 
Per maggior i informazioni sui collegamenti e sugli altr i prodotti tar iffar i Vi invitiamo a consultare il ns. settore 
“ prenotazioni aerei”  al n. telef. 011-30188.88 
 

I  SOCI  DEL BEST TRAVELLERS’  CLUB 
IN VIAGGIO A VIENNA 

CON GLI  AMICI  DELLA GALLERIA SABAUDA 
IN OCCASIONE DELLA MOSTRA 

“ IL  PRINCIPE EUGENIO - CONDOTTIERO FILOSOFO”  
4 giorni in aereo –  22-25 apr ile 2010 

Dopo il successo della gita a Brescia pr  vedere la magnifica Mostra della civiltà dell’Oro del Perù, ora Vi propo-
niamo una piacevole escursione a Vienna in compagnia degli “ Amici della Galler ia Sabauda”  di Tor ino per  ammi-
rare la grandiosa Mostra sulla vita del Pr incipie Eugenio di Savoia-Soissons,  che oltre ad aver  liberato Tor ino 
dall’assedio dei francesi del 1706, ha lasciato qui la sua magnifica collezione, custodita propr io alla “ Sabauda” . 
I l programma del tour  assai interessante, specialmente per  conoscere la zona degli innumerevoli suoi castelli, ora in 
par te dismessi è il seg.te: 
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1 giorno: giovedì 22 apr ile 2010     Tor ino – Malpensa - Vienna 
Partenza con il ns. pullman alle ore 07.00 per Malpensa. Proseguimento con volo di linea Austrian Airlines OS 512 alle ore 
10.50. Atterraggio a Vienna alle ore 12.50. Con la ns. guida ed il pullman trasferimento in centro città. 
Sosta al Palazzo Liechtenstein e visita del Museo d©arte pittorica di Vienna. Nelle sale viene presentata la collezione privata 
della casa principesca del Liechtenstein, una delle più grandi collezioni private del mondo. Al termine trasferimento in ho-
tel e sistemazione presso l©hotel  Europa, cat. 4**** in pieno centro città, all’ interno dei Ring ed assegnazione delle camere 
riservate al gruppo. Tempo a disposizione per relax. Cena presso il ristorante dell’hotel. Serata libera. Pernottamento. 
 
2 giorno:venerdì 23 apr ile 2010        Vienna 
Prima colazione a buffet in albergo. Intera giornata dedicata alle visite particolari previste dal programma concordato con 
la Soprintendenza del Castello del Belvedere. 
Trasferimento al Palazzo Imperiale, per visitare alle ore 09,00, all’ interno della Hofburg, la celebre Schatzkammer, con gli 
incredibili tesori degli Asburgo ed alcuni importanti quadri in ricordo dei Principi.  Al termine, trasferimento al Castello 
del Belvedere, una delle più belle ed eleganti residenze principesche d’Europa, composta da due palazzi contrapposti, se-
parati da una lunga prospettiva di giardini degradanti la collina. Tutto l’ insieme fu fatto costruire dal Principe Eugenio di 
Savoia Soissons, tra il 1700 ed il 1723. Ingresso alla Mostra:  “Prinz Eugen - Feldherr Philosoph - Il Principe Eugenio - 
Condottiero Filosofo, ambientata nelle sale del Belvedere, Belvedere Inferiore ed Orangerie. Light lunch nella caffetteria 
del palazzo.  Verso le ore 17.00, ripreso il pullman, trasferimento in hotel. Cena e serata libere. Pernottamento. 
 
3 giorno: sabato 24 apr ile 2010     Vienna – Tour  ai castelli del Pr incipe Eugenio 
Dopo la prima colazione a buffet,  partenza per Ganserndorf, passando nei pressi di Wagram, dove si svolse la grande bat-
taglia napoleonica. Sosta a Eckartsau per ammirare l’esterno del bel castello in stile neo-barocco, poi passaggio per  vedere 
(previo permesso, visto che è sotto restauro) l’ interessante castello di caccia del Principe Eugenio. Infine, passaggio per un 
piccolo villaggio con il grande castello donato dall’ imperatore Carlo VI al Principe Eugenio per i suoi meriti come coman-
dante delle truppe imperiali. Seconda colazione in ristorante “en route” . Poco dopo,  visita del Castello, sede del Museo 
Regionale della Caccia. Qui si trovano alcuni trofei in ricordo delle caccia del giovane Principe. Infine, arrivo al villaggio 
di Schlosshof, per vedere (previo appuntamento) il castello ingrandito sotto Maria Teresa e ricco di mobili del Principe 
Eugenio. A meta’  pomeriggio, rientro in albergo. Tempo libero per altre visite individuali, di particolare interesse. Cena e 
serata libere. Pernottamento in albergo.  
 
4 giorno:  domenica       Vienna – Malpensa - Tor ino 
Dopo la prima colazione a buffet in albergo,  partenza per il secondo giro città in autopullman, specialmente dedicato alla 
visita Museo di Arte moderna (MUMOK), alloggiato in un nuovo edificio di basalto grigio scuro all©interno del Museums 
Quartier di Vienna. Light lunch in ristorante.   
Primo pomeriggio libero da dedicare  ad una visita del famoso ed immenso Museo di Storia  dell’Arte (Kunsthistorisches 
Museum) che occupa l’ intero palazzo sulla Maria-Theresien-Platz, oppure al celebre Castello Schoenbrunn.  
Quindi, trasferimento all’aeroporto di Vienna ed imbarco sul volo Austrian Airlines OS 517 in decollo alle ore 20.05.  
Snack a bordo.  Atterraggio all’aeroporto di Malpensa alle ore 21.30.  Con il ns. pullman, via autostrada, arrivo in centro a 
Torino per le ore 23.30 circa. 
 
QUOTA INDIV. DI  PARTECIPAZIONE (base 30 persone)   €   760,00 
·  Supplemento camera singola (per tutto il periodo)    €   110,00 
 
La quota comprende: trasporto con l’autopullman Gran Turismo da Torino a Malpensa e ritorno; trasporto su voli di linea 
Austrian Airlines Milano/Vienna e ritorno in classe economica; le tasse aeroportuali (attualmente ammontanti a € 85,36); 
franchigia bagaglio 20 Kg; trasferimenti con autopullman riservato dall’aeroporto di Vienna, come da programma; autopul-
lman a disposizione per tutte le intere giornate per le visite organizzate come da programma; guida di città, parlante italia-
no, con il gruppo per tutto il periodo; sistemazione in camere doppie con bagno in ottimo albergo di 1 categoria, con trat-
tamento di pernottamento e prima colazione a buffet; polizza di assicurazione Alassistance medico e bagaglio; dépliants 
illustrativi, etichette, kit da viaggio, borsa, ect.; i pasti come da programma, bevande escluse (una cena a tre portate la pri-
ma sera e tre light lunch); 
 
La quota non comprende: le bevande, le mance e gli extra in genere; i pasti non inclusi nel viaggio; gli ingressi ai Musei, 
luoghi artistici, ect, in quanto vi sono condizioni di favore“over 60” ; tutto quanto non espressamente indicato in program-
ma; 

CI SONO ANCORA ALCUNI POSTI  LIBERI !!! 
ED IL TOUR DEDICATO AI  CASTELLI  DEL PRINCIPE EUGENIO 

DIFFICILMENTE SI  TROVA GIA’  ORGANIZZATO 
 
Per r icevere il programma, o prenotare (subito !!) o per  avere altre informazioni: direttamente al ns. telef. 
011-301.88.88 (Settore Gruppi di P.za Pitagora) o 011.3018893 (via Lagrange 15 c/o La Rinascente) oppure 
011.9013245 (V. S. Rocco 3/b) Orbassano,  
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NUOVI INCONTRI  I .A.T.A.   A GINEVRA 
 MIGLIORA LA SITUAZIONE AEREA 

NEL MONDO  
Iata dimezza il pessimismo. Mentre si susseguono i pr imi repor t incoraggianti dai vettor i aerei – da ultimo il r itorno 
al profitto di Cathay Pacific nel secondo semestre 2009 – anche la Iata si fa meno pessimista sul corso del 2010 e r i-
duce le stime sulle perdite previste per  l’ industr ia in questo esercizio: non più i 5,6 miliardi stimati a dicembre scor-
so, ma addir ittura la metà, “ solo”  2,8 miliardi. 
La tendenza globale è positiva più del previsto – spiega una nota – già dalla fine dell’anno, e si mantiene in questo 
inizio di 2010, mentre i tagli dell’offer ta dei mesi scorsi, che i vettor i mantengono praticamente invar iati, stanno fa-
cendo crescere r icavi e margini. 
E a conti fatti anche la stima delle perdite per  tutto il 2009 è scesa dagli 11 miliardi di fine anno ai 9,4 miliardi di 
questi giorni. La r ipresa è trainata a quanto pare dai mercati emergenti di Asia Pacifico e Amer ica Latina, dove la 
domanda di traspor to aereo in gennaio è aumentata del 6,5 e dell’11% r ispettivamente. Ma anche in Europa e negli 
Usa la domanda è in progresso di 3 e 2 punti percentuali, r ispetto alla for te contrazione del traffico scattata già alla 
metà del 2008. 
«L’ industr ia procede a 2 diverse velocità» ha commentato il ceo e direttore generale della Iata Giovanni Bisignani.  
In par ticolare la domanda globale, che ha perso quasi il 3% nel 2009, dovrebbe r isalire quest’anno del 5,6%, contro 
il più 4,5% stimato dalla Iata in dicembre scorso. Peggio ancora era andata al cargo, che nel 2009 è crollato per-
dendo oltre l’11% globale, e che dovrebbe r isalire di un 12% quest’anno (molto meglio del 7% in più stimato a fine 
anno). 
E dopo la r ipresa di fine 2009 l’occupazione media (sui 230 vettor i Iata) sfiora attualmente il 76%, anche se il cargo 
segna solo un 49,6%. La redditività dovrebbe aumentare quest’anno di un 2% sul segmento passegger i e di oltre il 
3% sul cargo, molto meglio quindi del meno 14% medio che ha massacrato molti bilanci nel ter r ibile 2009. 
Economy meglio del Premium 
Tuttavia la r ipresa si annuncia più rapida sul prodotto Economy che sul prezioso segmento Premium, dove la reddi-
tività resta infer iore del 20% ai picchi antecr isi, e il traffico segna un meno 17%: un segmento – commenta la Iata – 
che forse dovrà affrontare un mutamento strutturale. 
Tra le incer tezze torna il costo del petrolio, che con il recupero economico potrebbe tornare a crescere: la Iata stima 
una media di 79 dollar i il bar ile in questi giorni, contro i 75 dollar i stimati a fine anno: 17 dollar i in più r ispetto alla 
media di 62 dollar i al bar ile nel 2009. E la combinazione di un eventuale incremento dell’offer ta con il r incaro del 
petrolio potrebbe aggiungere 19 miliardi al conto carburante dei vettor i, fino a un totale di 132 milioni quest’anno: 
il 26% dei costi operativi, contro il 24% del 2009. 
I  r icavi totali dei vettor i dovrebbero ar r ivare quest’anno a 522 miliardi di dollar i, 44 più del previsto, e addir ittura 
43 miliardi più che nel 2009.    Per  maggior  info: http://www.iata.org  
Per tutte le maggior i informazioni: telefonate comunque, al ns. Settore aerei:  011-3018888  
 
 
 

NOTIZIE DA ALITALIA: 
 

 21,2 MILIONI  DI  PAX  AZ  IN UN ANNO SECONDO I  DATI  AEA 
 

NUOVE ROTTE E UN ACCORDO CON AZ  
NEL FUTURO DI  AZERBAIJAN AIRLINES  

 

E RINNOVA LA RISTORAZIONE SULLA CLASSE MAGNIFICA 
Secondo gli ultimi r ilevamenti dell©Aea sui vettor i europei nel 2009, la ©nuova© Alitalia nata a gennaio dello scorso 
anno ha traspor tato 21 milioni 218.400 passegger i.  
I l traffico in termini di r icavi per  passegger i/km (Rpk), è, invece, stato di 28miloni 417.900, a fronte di un©offer ta 
posti/km (Apk) di 43 milioni 355.400.  
Sempre stando ai dati dell©associazione delle compagnie aeuropee, il load factor  è stato del 65,5%, a fronte di una 
media europea del 76%. Nei giorni scorsi l©Alitalia aveva reso noto che " negli ultimi due mesi del 2009 erano stati 
traspor tato 427mila passegger i in più r ispetto agli stessi mesi del 2008 da Alitalia e Air  One, mentre nella pr ima me-
tà di gennaio 2010 i pax Alitalia sono stati 776mila, par i al 20% in più sullo stesso per iodo dello scorso anno 
 
AZ ed Azerbaijan Air lines  studiano l©aper tura di nuove rotte e puntano a un 2010 con il segno più.  
La compagnia aerea nel 2009 ha registrato un calo di circa il 12%, con 10mila pax movimentati e un load factor  at-
torno al 55%. " Abbiamo affrontato la cr isi di petto, con un atteggiamento positivo e aumentando di una frequenza 
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il nostro operativo, già a par tire dallo schedulato invernale 2009 - spiega Ibrahim Seyidov, rappresentante italiano 
di Azerbaijan Air lines -.  
Durante la pr ima metà del 2010 prevediamo di recuperare le perdite dell©anno scorso e per  la restante par te sti-
miamo di poter  incrementare i r isultati di circa il 10-15%" . Entro fine mese ar r iveranno i 4 nuovi A320 che la com-
pagnia aveva ordinato. " Poi passeremo all©aper tura di nuove rotte incrementando il nostro network - aggiunge Se-
yidov -. Assieme ad Alitalia stiamo anche studiando un progetto di codeshar ing" . 
 
AZ  r innova la r istorazione sulla classe Magnifica 
I l progetto " Buonitalia – Prendi il volo con i sapor i or iginali italiani"  è stato presentato presso l’hangar  Avio 6 del-
l©aeropor to di Roma Fiumicino.  
I l progetto illustra la nuova r istorazione di bordo della classe Magnifica di Alitalia. Erano presenti Luca Zaia, mini-
stro per  le Politiche agr icole, e Rocco Sabelli, amministratore delegato di Alitalia.   http://www.alitalia.com  
 

NOTIZIE DA BRITISH AIRWAYS: 
LA COMPAGNIA FIRMA L’ INTESA: DAL 2014 SOLO  

CARBURANTE ECOLOGICO 
Produrre un carburante alternativo al cherosene: è questo l©intento alla base dell©accordo firmato da Br itish Air -
ways e il produttore di bioenergie Solena Group.  
A par tire dal 2014 la compagnia br itannica prevede di impiegare sui propr i aerei il nuovo carburante r icavato dal 
trattamento delle biomasse. " Questo progeto - illustra Willie Walsh, direttore esecutivo di Ba - por terà alla produ-
zione di una vera alternativa sostenibile al carburante attuale.  
L©obiettivo è la r iduzione netta del 50% delle emissioni di anidr ide carbonica entro il 2050" . L©impianto di produ-
zione sarà in grado di conver tire annualmente 500mila tonnellate di r ifiuti in 73milioni di litr i di carburante per  ae-
rei: il processo genererà fino al 95% in meno di emissioni di gas serra r ispetto alla produzione di cherosene. 
 

NOTIZIA CHE HA DELL’ INCREDIBILE: 
ARRIVA IL SERVIZIO  
‘SENZA BAGAGLIO’   

Uno dei sogni di ogni viaggiatore diventa realtà, come aveva prospettato lo stesso Daniel John Winteler , presidente 
del Gruppo Alpitour : la società SenzaBagagli.com di San Giuliano M ilanese (MI) ha infatti lanciato il servizio door  
to door , che recapita direttamente nelle località di villeggiatura – alberghi, villaggi, resor t – il bagaglio del viaggia-
tore, evitando così le problematiche sempre più frequenti legate alle tempistiche di consegna e gestione dei bagagli. 
Menzionato ed enfatizzato da grandi player  del web come Yahoo, il servizio può diventare realmente un valore ag-
giunto r ispetto ai servizi erogati fino ad oggi da agenzie di viaggi e tour  operator . 
http://www.senzabagagli.com 
 

NOTIZIE DAL PIEMONTE E DA TORINO: 
CITYSIGHTSEEING BUS 

RADDOPPIA A TORINO PER L©OSTENSIONE DELLA SINDONE  
Dopo avere duplicato l©offer ta su Roma, ora Citysightseeing punta su Tor ino. La società italiana che detiene il mar-
chio ha dato il via al 2010 mettendo in programma un©impor tante novità sul capoluogo piemontese. " Ad apr ile - ha 
dichiarato Fabbio Maddii, presidente di Citysightseeing I talia - in concomitanza con l©inizio del per iodo di esposi-
zione pubblica della Sacra Sindone nel Duomo di Tor ino, sarà lanciata una seconda linea di bus" .  
Con questa iniziativa, la società di traspor ti tur istici vuole replicare i buoni r isultati ottenuti, lo scorso anno, nella 
Capitale, quando il numero di mezzi Citysightseeing fu por tato da cinque a dieci, mantenendo i medesimi livelli di 
r iempimento dei bus. 
 

NOTIZIE DALLA U.E.: 
RICORSO ALLA UE DI  AIR FRANCE  

NEI  CONFRONTI  DI  RYANAIR  
 

Air  France contro Ryanair .  
I l vettore transalpino ha presentato un r icorso alla Commissione europea denunciando gli aiuti economici degli enti 
locali nei confronti del vettore low cost.  
Secondo quanto r ipor tato dalla stampa francese Af avrebbe quantificato il dato in 660 milioni di euro lo scorso an-
no. Per  la compagnia si tratterebbe quindi di contr ibuti non corretti.  
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Da par te della compagnia low cost è già ar r ivata la replica nella quale si sostiene che altre inchieste in tal senso non 
hanno mai evidenziato illeciti 
 

NOTIZIE DA MALPENSA: 
NASCE IL LOW COST DI  ALITALIA 
CON UNA FLOTTA DI  CINQUE A320  

 

Da Malpensa par te il low cost Alitalia e con il marchio Air  One da Malpensa, Alitalia lancia la sua sfida ai vettor i 
low cost.  
A par tire dal 28 marzo, sano 14 le destinazioni raggiunte in I talia e nel bacino mediter raneo dalla ex-compagnia di 
Car lo Toto, con voli operati da una flotta di cinque A320 dedicati (diventeranno 10 nel 2012).  
«Con questo progetto dimostr iamo di non abbandonare lo scalo lombardo – ha detto Rocco Sabelli, amministratore 
delegato di Alitalia – Voglio comunque sottolineare che Air  One non è un vettore low cost. Facciamo prezzi bassi e 
abbiamo costi bassi, offrendo un valore aggiunto r ispetto ai competitor  in quanto garantiamo la pre-assegnazione 
dei posti, il bagaglio a mano incluso, il check-in gratuito e il piano di accumulo miglia».  
I l piano Air  One prevede il raddoppio dei passegger i entro il 2012, con il passaggio da 1,5 a 3 milioni, e l’obiettivo di 
collegare 26 destinazioni entro due anni. I l tutto da realizzare con tar iffe che par tiranno da 25 euro per  le destina-
zioni nazionali e da 70 per  quelle internazionali. 
Nel mir ino, ovviamente, ci sono Lufthansa I talia, Ryanair , ma soprattutto EasyJet, leader  a Malpensa sulle tratte 
dal Nord I talia.  
Per  il momento Air  One volerà verso il sud della penisola, sulle tratte per  Br indisi, Lamezia Terme e Trapani (voli 
giornalier i). Dall’estate, invece, ver ranno attivati collegamenti per  Alghero e Olbia, oltre a quelli per  Ibiza e Palma 
di Maiorca.  
Le conseguenze per  Malpensa: 
È uno scalo sempre più domestico quello che esce dai progetti di Alitalia. I l lancio del progetto low cost targato Air  
One è destinato infatti ad accentuare la vocazione poin-to-point dell’aeropor to lombardo. A fronte dell’ar r ivo dei 
collegamenti a basso costo per  mare I talia e Spagna, infatti, scompar iranno dalla programmazione dell’ex-vettore 
di bandiera destinazioni di medio e lungo raggio come Alger i, Istanbul, K iev, Sofia, Tel Aviv, Tr ipoli e San Paolo 
del Brasile.  
New York manter rà solo 4 voli a settimana contro i 7 previsti in estate; a parziale consolazione, l’ introduzione del 
M ilano-M iami, operativo dal 2 giugno tre volte alla settimana.  
Infine, grazie alla revisione del network dovrebbero migliorare anche i conti della compagnia, che dovrebbe chiu-
dere l’anno con 21,8 milioni di passegger i e un load factor  medio del 68%.  
Peraltro già al debutto, a fine 2008, presentando il piano industr iale Sabelli aveva par lato di break even entro la fi-
ne dell 2010. 
Chiusura in rosso, invece, per  il bilancio 2009, con una perdita di circa 300 milioni di euro. «Un r isultato di cui sia-
mo moderatamente soddisfatti, ottenuto grazie al for te recupero fatto registrare nel corso degli ultimi mesi 
dell’anno. A gennaio sono saliti a bordo dei nostr i aerei un milione e mezzo di passegger i, 200 mila in più r ispetto 
allo scorso anno», ha concluso Sabelli.   Per  approfondimenti:  http://www.alitalia.com  
 

NOTIZIE DA MALPENSA 
AL VIA DALLA FINE  MARZO IL VOLO 

MALPENSA-DRESDA  
DI  AIR DOLOMITI  

Nuovo volo per  Dresda nella pr imavera Air  Dolomiti.  
I l vettore lancia dal prossimo 28 marzo il collegamento M ilano Malpensa-Dresda, in codeshare con Lufthansa.  
Duplice il target di interesse per  la compagnia, che guarda al segmento leisure così come al business travel. I l volo 
sarà operato tutti i giorni, tranne il sabato, una volta al giorno, con l©aeromobile Atr  42-500 da 46 posti.  
Dresda si va ad aggiungere ai voli lanciati nel 2009 da Salerno e Perugia su M ilano Malpensa. 
 

ROMA E’  IN TESTA AL GRADIMENTO  
 

DEI   TURISTI    STRANIERI    
“ La strategia di marketing internazionale messa in campo dall©amministrazione sta por tando i pr imi frutti e Roma 
torna finalmente al centro dell©interesse della stampa internazionale©©.  
Mauro Cutrufo, vicesindaco di Roma, r ilancia l©appeal della Capitale.  
©©Roma nuova capitale del romanticismo supera anche Par igi - ha detto Cutrufo - secondo la graduator ia di Expe-
dia sulle prenotazioni ar r ivate per  il fine settimana di S.Valentino" . Anche le classifiche dei viaggiator i vedono la 
città sempre fra i pr imi posti per  il gradimento da par te dei tur isti.  
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" Uno dei pr incipali data base di hotel amer icani - dice Cutrufo -, Hotels combined.com che dispone di 200mila hotel 
in 195 Paesi, cer tifica che per  il 2010 Roma sarà la seconda meta per  i tur isti amer icani, segno che i tur isti tornano 
in città" . Secondo Cutrufo ©©la realizzazione del Secondo polo tur istico della Capitale permetterà alla Capitale di 
restare, come mer ita, saldamente in testa alle classifiche internazionali delle mete tur istiche più ambite©©. 
 

NOTIZIE SEMPRE PIU’  INCREDIBILI : 
NONOSTANTE LA RECESSIONE 

APRIRÀ NEL 2014 IL  NUOVO  
MATRADE CENTRE DI  KUALA LUMPUR 

I l settore M ice della Malesia potrà vantare nel 2014 un nuovo e avvenir istico Centro congressi.  
Si tratta del Matrade exhibition centre sulla Jalan Duta, a Kuala Lumpur , un progetto da 628 milioni di r ingitt (132 
milioni di euro circa) che sarà collegato all©esistente Menara Matrade.  
I l centro, nato da un©iniziativa pubblico-pr ivata, avrà 12 sale meeting, con l©auditor ium pr incipale che potrà conte-
nere sino a 1.230 persone. I l segmento M ice per  la Malesia pesa per  il 30% nelle entrate tur istiche del Paese. E il 
tur ismo si afferma come secondo settore economico più impor tante, dietro solo a quello manifattur iero.  
 
 

NOTIZIE SEMPRE PIU’  INCREDIBILI : 
EXTRA FEE PER…. LE GAMBE LUNGHE (SIC !!!)  SU  

CONTINENTAL  AIRWAYS !!! 
A par tire dal 17 marzo la compagnia Continental ha iniziato r ichiedere un costo di  extra fee ai passegger i che vo-
gliono poltrone di Economy con più spazio per  le gambe, ad esempio quelle di fianco ai cor r idoi o alle paratie.  
Sembra incredibile ma è vero: 
I  passegger i dalle gambe lunghe potranno quindi prenotare questi posti al check-in, sia online che in aeropor to, a 
par tire da 24 ore pr ima del decollo del volo. 
Non pagheranno la fee i frequent flyer  che hanno raggiunto lo status Elite del programma, e neppure i loro compa-
gni di viaggio. La compagnia ha spiegato che il valore della fee var ierà in base a lunghezza del volo e area di merca-
to. Ma dove andremo a finire?  Ci misureranno anche la circonferenza? 
Per  maggior i info: http://www.continental.com 
 
 

TUI  TRAVEL  
IL  PIU’  GRANDE TOUR OPERATOR EUROPEO 

REGISTRA PERDITE RECORD CAUSATE DALLA RECESSIONE 
Nel tr imestre terminato al 31 dicembre scorso Tui Travel ha registrato perdite operative per  107 milioni di ster line 
contro i 35 dello stesso per iodo dell©anno precedente.  
I  r icavi sono scesi dell©8% a 2,5 miliardi. Per  la prossima estate, il colosso del tour  operating - secondo cui il peggio 
è passato - prevede un incremento dell©offer ta del 3% per  assecondare la crescita della domanda, ed una nave in più 
per  Thomson Cruises.  
 
 

E’  CONFERMATO:  IN EUROPA  
LE AGENZIE VIAGGI HANNO PERSO UN MILIONE DI  CLIENTI  

SECONDO GFK    
Nel 2009 quasi 6 milioni di italiani (5,7) hanno prenotato pacchetti, soggiorni, crociere e altr i prodotti tur istici nelle 
agenzie di viaggio, circa un milione in meno r ispetto al 2008 (-16%).  
Anche il fatturato complessivo è diminuito, anche se in percentuale meno dei passegger i (-15%), perché il prezzo 
medio dei viaggi è stato leggermente più alto in confronto all’anno precedente (+1%). E© quanto emerge dalle r ile-
vazioni del Panel tur ismo di GfK Retail and Technology, azienda leader  nelle r icerche di mercato.  
Per  quanto r iguarda le tipologie di prodotti, quelli più tradizionali offer ti dai tour  operator  come pacchetti e sog-
giorni, benché abbiano mantenuto un ruolo molto impor tante (85%), hanno registrato nel 2009 una for te flessione 
nelle vendite (-18%).  
Un prodotto che ha acquistato impor tanza guadagnando due punti percentuali r ispetto al totale mercato è quello 
delle crociere che è passato dall’11% del 2008 al 13% del 2009. I l calendar io dei ponti ha decisamente pesato sugli 
shor t break (meno di una settimana) che, al contrar io dei per iodi precedenti, registrano un trend negativo del -
20%.  
Analizzando le destinazioni, infine, emerge che il cor to raggio vale più della metà, in termini di passegger i (56%), in 
flessione del 17 % r ispetto all’anno precedente. L ’ I talia si avvicina al 30% (-18% nel confronto col 2008) e il lungo 
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raggio si assesta al 16% (-12%). I l prezzo medio per  viaggi con destinazione I talia e mete a cor to raggio si mantiene 
praticamente stabile, mentre aumenta leggermente quello dei viaggi a lungo raggio (+3.5%).  
 

NOTIZIE DALLE FERROVIE: 
MORETTI , FS: " MARGINE OPERATIVO E BILANCIO  

SONO IN AUMENTO"  
 

" IN FUTURO BIGLIETTO UNICO FRA AEREO E TRENO"     
 

E L©ALTA VELOCITÀ FA SALIRE SUI  TRENI  IL  20%  
IN PIÙ DI  PASSEGGERI   

Migliora il bilancio delle Ferrovie dello Stato.  
Lo ha detto l©a.d. Mauro Moretti intervenendo a Tr ieste alla conferenza sul por to del Mediter raneo e le infrastrut-
ture. " Due anni fa avevamo 650 milioni di margine operativo in negativo e 2 miliardi di disavanzo.  
Quest©anno siamo a + 900 milioni di euro di margine operativo e bilancio in positivo" . Moretti ha aggiunto di voler  
sostenere la liberalizzazione delle fer rovie per  sfruttare al massimo tutti i capitali investiti.  
Soffermandosi sulla realtà dei por ti, invece, Moretti ha concluso: " Non possiamo continuare con questa gestione 
por tuale. L©attuale sistema di governance è assurdo" . 
 
A proposito dei nuovi biglietti, in fase di studio: 
“ Nel futuro ci sarà sempre più integrazione fra treno e aereo: un solo biglietto per  un viaggio con le due modalità di 
traspor to” .  
È quanto prevede l©amministratore delegato delle Ferrovie dello Stato, Mauro Moretti. I l top manager  ha r ibadito 
che nel futuro " il cittadino potrà prendere un solo biglietto e, in relazione all©ora del giorno, decidere se andare, con 
lo stesso biglietto, in aereo o in treno in maniera del tutto indifferente" . " L©impor tante - ha aggiunto - è che ci siano 
gli accordi giusti tra le società che gestiscono questi prezzi per  dare la più ampia disponibilità di scelta al cliente" . 
Lo stesso Moretti ha poi confermato che, su questi temi, Alitalia è l©inter locutore pr ivilegiato " perché è l©operatore 
nazionale e anche perché è quello che ha il mercato più ampio" . 
 
Inoltre, Passegger i in aumento sui treni Alta velocità:  
3 milioni sono saliti a bordo del Frecciarossa e del Frecciargento nei pr imi due mesi del 2010. Lo r ifer iscono le Fs, 
precisando che, r ispetto allo stesso per iodo del 2009, l©incremento è del 20% tra Roma e M ilano e del 27% tra M i-
lano e Napoli, cui si aggiunge una media di 24mila viaggi al mese sulla tratta Tor ino-Roma.  
" All©incremento di viaggiator i - sottolinea una nota - ha contr ibuito il buon successo di tutte le promozioni, con 
190mila viaggi effettuati a prezzo scontato e 5mila carnet venduti. Successo per  le nuove promozioni acquistabili dal 
1° marzo: nella pr ima settimana sono stati venduti 18mila biglietti" . 
Per  ulter ior i info:  http://www.trenitalia.it  
Per avere tutte le informazioni su orar i del treno e prenotazioni di biglietter ia per  tutta l’Europa, chia-
mate il ns. Settore Ferrovie ai numer i 011.3018888  Oppure vedere  http://www.fer roviedellostato.it  
 

NOTIZIE DALLE FERROVIE: 
PER GLI  UTENTI   FRECCIAROSSA  

UN ACCORDO  
TRENITALIA - MAGGIORE AUTONOLEGGI 

Migliora l©integrazione fra auto e treno per  i clienti del Frecciarossa grazie al nuovo accordo fra Trenitalia e Mag-
giore.  
Si potranno raggiungere le stazioni di Roma e M ilano con la propr ia auto, parcheggiare gratis, salire sul Freccia-
rossa e poi, alla discesa, disporre di un©auto noleggiata a prezzi scontati. Grazie a Noleggio Facile, formula disponi-
bile in tutte le pr incipali stazioni italiane, si può avere un©auto a chilometr i illimitati, a fasce orar ie e per  shor t 
break/week-end al 50% dei prezzi previsti dal listino Maggiore.  
I  clienti Frecciarossa tra Roma e M ilano potranno parcheggiare la propr ia automobile, in par tenza, negli spazi r i-
servati da Maggiore a Roma Termini (Garage Interparking, Via Giolitti 267) e a M ilano Centrale (Garage Sam-
martini, Via Sammartini 3).  
I  prodotti Noleggio Facile e Free Park includono sempre il navigatore satellitare a bordo. Continua poi l©offer ta 
Maggiore r iservata ai passegger i di pr ima classe dell©Alta Velocità Roma-Milano: nelle due città il viaggio può pro-
seguire a bordo di una ber lina con conducente, prenotabile 24 ore pr ima. I  servizi possono essere prenotati online  
 
Informazioni dettagliate su par tenze e prenotazioni sono disponibili al ns. settore Auto e Tur ismo: telefonare al n. 
011.3018888 
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NOTIZIE DALLE FERROVIE TEDESCHE: 
FERROVIE TEDESCHE E AUSTRIACHE  

IN PARTNERSHIP PER  
CONQUISTARE L©ITALIA   

Facilità di accesso, pr icing conveniente e qualità elevata.  
Questi i tre assi che le Deutsche Bahn e le Öster reichische Bundesbahnen calano in tavola per  avanzare sulla Peni-
sola. L©intesa tra le due aziende mitteleuropee si snoderà su due pr incipali direttr ici in I talia, la Verona-M ilano e la 
Verona-Bologna, grazie a un©offer ta di 10 treni.  
I l progetto, presentato stamane a M ilano dai ver tici delle due società, presenta una distr ibuzione multicanale: il 
web, le agenzie par tner , concentrate pr incipalmente al Nord I talia e l©acquisto diretto a bordo dei treni senza penali 
aggiuntive. " Per  potenziare la nostra attività in I talia stiamo dando vita ad una squadra dedicata basata a M ilano - 
ha dichiarato Marco Kampp, managing director  Cooperazione del Brennero di Db -. E per  spingere la domanda 
lanciamo proposte di citybreak nelle città europee che prevedono traspor to e pernottamento, oltre a iniziative di 
mobilità integrata con i vettor i che volano sullo scalo di Monaco" .  
 
 

NOTIZIE DALLE FERROVIE : 
ACCORDO FS-TELECOM  

PER INTERNET VELOCE SUI  FRECCIAROSSA    
A bordo dei treni veloci Frecciarossa sarà presto possibile telefonare e navigare su internet senza alcun problema: 
ar r ivano l©accesso al web in banda larga, la connessione wi-fi, una migliore r icezione telefonica e nuovi servizi di 
intrattenimento e informazione a bordo del treno.  
È quanto prevede l©accordo tra le fer rovie dello stato e Telecom I talia firmato dagli amministrator i delegati dei due 
gruppi, Mauro Moretti e Franco Bernabè.  
L©intesa prevede la realizzazione da par te di Telecom I talia in collaborazione con Rete Ferroviar ia I taliana, di una 
infrastruttura radiomobile di nuova generazione, lungo i 900 km della linea fer roviar ia ad alta velocità da Tor ino a 
Napoli e la contemporanea dotazione di tutti i treni Frecciarossa dei sistemi tecnologici di suppor to quali il sistema 
di r ipetizione radio mobile e il cablaggio wi-fi.  
I l sistema consta di un©antenna esterna per  r icevere il segnale Umts che poi sarà distr ibuito all©interno del treno con 
una ser ie di r ipetitor i.  
L©operazione sarà avviata ad apr ile per  concludersi entro il 31 dicembre 2010. Ma già entro l©estate il 30% della 
flotta Frecciarossa offr irà i nuovi servizi telematici.  
 
 

NOTIZIE DALLE FERROVIE “ ALTERNATIVE” : 
I  TRENI  NTV DI  MONTEZEMOLO 

RAGGIUNGONO  
LA SOGLIA DEI  300 CHILOMETRI  ORARI  !!     

 

A ROMA TERMINI  UN PARCHEGGIO SOPRAELEVATO 
“ I talo” , il prototipo di treno ad Alta velocità di Ntv, ha raggiunto la soglia dei 300 km/h.  
La punta è stata raggiunta nel corso dei test del mezzo del gruppo guidato da Luca Cordero di Montezemolo, che 
ha effettuato la corsa di prova alla velocità massima sulla linea Av Roma-Napoli, nella tratta tra Anagni e Gr ici-
gnano.  
L©esito positivo del test, si legge in una nota della società, ha consentito di convalidare il compor tamento dinamico 
del treno e di ver ificare la piena funzionalita© dei suoi equipaggiamenti.  
Si conclude così la pr ima ser ie di prove del prototipo e si procede verso la fase successiva dedicata all©omologazione 
dei sistemi di segnalamento. I  test hanno avuto inizio lo scorso 9 febbraio e sono finalizzati all©ottenimento dell©omo-
logazione per  la rete italiana del treno, un Agv Alstom.  
Ntv sarà la pr ima impresa fer roviar ia al mondo ad adottare, dal 2011, questo treno ad alta velocità di quar ta gene-
razione dalla tecnologia estremamente innovativa. Le corse prova, nel corso delle quali sarà toccata la velocità di 
punta di 330 km/h, proseguiranno sulla rete Av e sulle linee convenzionali fino a giugno. 
 
Anche in previsione del futuro numero di passegger i, a causa dell’ar r ivo del treno Ntv, a Roma Termini si prepara 
un parcheggio sopraelevato. 
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Sono iniziati i lavor i per  la costruzione del parcheggio sopraelevato della Stazione Termini a Roma. I l via è stato 
dato alla presenza dell’ad del Gruppo FS, Mauro Moretti, dell’ad di Grandi Stazioni, Fabio Battaggia, e del sinda-
co di Roma, Gianni Alemanno. 
Si tratta di una piattaforma realizzata al di sopra dei binar i con una tecnica finora mai utilizzata in Europa per  la 
costruzione di un parcheggio. La struttura, che sarà completata entro quattro anni, offr irà 1.400 nuovi posti auto e 
180 posti moto e ospiterà un impianto fotovoltaico di circa 10.000 mq in grado di sviluppare una potenza di 500 kw.  
Per  i collegamenti pedonali con la stazione saranno realizzati 10 ascensor i e 12 gruppi scala per  ogni piano; un mo-
derno sistema di video-sorveglianza composto da 80 telecamere garantirà la sicurezza.  
All’ interno del parcheggio saranno presenti monitor  informativi su ar r ivi e par tenze dei treni con le indicazioni re-
lative agli ascensor i o alle scale da scegliere per  raggiungere i var i binar i.  
Le attività cantier istiche avranno inter ferenze minime sulla circolazione dei treni in ar r ivo e in par tenza. I l costo 
totale dei lavor i è di 82 milioni di euro.   Vedere:  http://www.grandistazioni.it  
 
 

BRITISH AIRWAYS HA INAUGURATO  
LA NUOVA CLASSE FIRST,  

CON LA PARTENZA DEL BOEING 777 DIRETTO A CHICAGO  
Br itish Airways ha inaugurato la nuova classe First, con la par tenza del Boeing 777 diretto a Chicago.  
La compagnia ha investito 100 milioni di ster line nel suo fiore all’occhiello attingendo alla sua r icca eredità per  cre-
are un’esper ienza esclusiva fatta di design classico e lusso raffinato. 
Le caratter istiche della nuova First sono: 
Un letto più ampio del 60% all’altezza delle spalle 
Guardaroba personale 
Oscuranti personali a comando elettronico 
Uno schermo da 15’ ’  per  l’ intrattenimento a bordo 
Por te USB, prese RCA e cuffie con cancellazione del rumore ambientale 
Beauty kit di Anya Hindmarch e accessor i D.R. Harr is &  Co. 
Tavolino r ivestito in pelle 
I lluminazione modulabile dell’ambiente 
I l design della nuova cabina è ispirata a marchi prestigiosi come Aston Mar tin e Jaguar . L ’ambiente è caratter izza-
to da un design color  crema e motivi blu Quink.  
I l letto, più ampio e migliorato nella sua veste, è dotato di un materasso “ intelligente”  e della migliore biancher ia da 
letto in cotone egiziano con trama a 400 fili. 
“ Non c’è nulla di meglio della nuova First di Br itish Airways in termini di stile, servizio esclusivo e lusso” , ha com-
mentato l’attr ice Rachel Weisz, frequent flyer  Br itish Airways. 
“ Abbiamo r innovato la First in chiave moderna, concentrandoci su semplicità e qualità, creando un’esper ienza di 
volo pr ivata e intima.  
Ogni caratter istica è stata considerata con attenzione e r icercata per  offr ire ai nostr i clienti esattamente ciò che de-
siderano” , ha dichiarato Mark Hassel, responsabile del customer  exper ience, 
Ogni suite personale ha un suo guardaroba personale, una scr ivania in cuoio che si trasforma in un tavolo da pran-
zo, un nuovo schermo da 15’ ’  e una poltroncina in più per  permettere a un compagno di viaggio di pranzare insie-
me.  
La luce e le tendine elettroniche possono essere modulate per  r ispecchiare l’umore e l’ora della giornata. 
Un’unità di controllo della poltrona sostituisce i classici inter ruttor i per  trasformar lo in letto, offrendo al cliente un 
controllo di precisione sulla posizione della poltrona e pannelli ad ar ia compressa a suppor to di testa e schiena. 
Un nuovo servizio premium è stato sviluppato per  assicurare un’assistenza di altissima qualità ai clienti, che posso-
no mangiare, dormire e lavorare in qualsiasi momento. 
Per  avere tutte le informazioni su orar i del volo e prenotazioni di biglietter ia, chiamate il ns. Settore AEREI ai nu-
mer i 011.3018888   
 

COSTA : 
SULLA M/N  COSTA DELIZIOSA FESTEGGIATI   

“ I  PROTAGONISTI  DEL MARE 2009� :  
ANCHE LA PROMOTUR E’  STATA PREMIATA !! 

Nei giorni 1-5 febbraio Costa Crociere ha presentato insieme due eventi di grande r ilevanza: la mini-crociera inau-
gurale della Costa Deliziosa e la XVI I  edizione de “ I  protagonisti del mare” , che premia i miglior i agenti di viaggio 
del 2009.  
Al tradizionale appuntamento (svoltosi per  la pr ima volta a bordo di una nave appena consegnata, in tre serate di 
gala durante la navigazione tra Venezia e Savona, che è stata intervallata da tappe a Napoli e a L ivorno con visite 
alla città par tenopea, a Firenze e al Camposanto di Pisa) hanno preso par te un’ottantina di giornalisti ed oltre 
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1.800 tra tour  operators e agenti di viaggio, gli uni e gli altr i provenienti da ogni continente; nel corso della premia-
zione, ha r icevuto un r iconoscimento molto impor tante anche la nostra PROMOTUR,  in r iconoscimento del 
significativo impegno nella vendita di crociere, per  viaggiator i individuali e per  viaggi di nozze, utilizzando il 
sistema “ Costaclik” . 
Alla r iunione dei “ Protagonisti del Mare” , la Promotur  è sempre stata presente fin dalla pr ima edizione, creata 
circa 25 anni fa ed ha quasi sempre r icevuto questo ambito r iconoscimento, grazie all’ impegno svolto nel ter r itor io 
per  far  conoscere il mondo delle crociere. 
Impegno che continua ancora oggi. Come con l’organizzazaione della visita delle M/n Costa con gli autopullman in 
par tenza da Tor ino, offer ti dalla ns. agenzia. 
Durante la conferenza stampa tenuta dal direttore sales e marketing I talia di Costa Crociere, Andrea Tavella, sono 
stati illustrati gli itinerar i di Costa Deliziosa dopo la Grande Crociera Inaugurale che da Savona è par tita per  Du-
bai, in vista della cer imonia del battesimo, che era stata programmata per  il 23 febbraio presso il nuovo Cruise 
Terminal di Por t Rashid, pr ima nave crociera al mondo ad essere inaugurata in una città araba.  
La Deliziosa, effettuea una Seconda Crociera Inaugurale tra Dubai, l’ India e le Maldive e dal 14 marzo al 9 maggio 
propone itinerar i settimanali nel Golfo Arabico; mentre durante la stagione estiva sarà posizionata nel Nord Euro-
pa, con base a Copenaghen, in attività tra i fiordi e le capitali del Baltico.  
Un’altra impor tante novità consiste nel fatto che gli agenti di viaggio hanno potuto conoscere in antepr ima tutti i 
programmi del catalogo annuale 2011 di Costa Crociere: tra questi, è prevista per  Deliziosa un Giro del Mondo in 
100 giorni a par tire dal 28 dicembre 2011, sulle rotte Savona-Los Angeles, Los Angeles-Singapore e Singapore-
Savona, con quote da 9.990 €. 
Virgilio Zanolla, giornalista imbarcato sull’ultima nata della flotta genovese, ha tracciato una scheda sulla M/nave. 
Lunga 294 metr i e larga 32, con una stazza di 92.600 tonnellate, dispone di 17 ponti e 1.130 cabine, di cui 662 con 
balcone pr ivato e 106 suite; di per  sé, queste cifre non sono da record: Costa Deliziosa è meno grande 
dell’ammiraglia Costa Pacifica, e delle due nuove navi gemelle di quest’ultima, Favolosa e Fascinosa, in costruzione 
presso la Fincantier i di Por to Marghera e il cui battesimo è previsto r ispettivamente per  l’estate 2011 e la pr imave-
ra 2012: tre navigli di 114.500 tonnellate di stazza, in grado di accogliere fino a 3.780 ospiti in luogo dei 2.826 di De-
liziosa.  
Quali sono, allora, i pregi dell’ultimo gioiello Costa? Anzitutto, l’estrema funzionalità.  
Concepita per  il puro piacere, Deliziosa è forse la nave più esclusiva ed innovativa della flotta: la sua struttura è li-
neare ed elegante, gli ambienti sono tersi e r iposanti, impreziositi da una scelta calibrata di opere d’ar te (340 or igi-
nali, tra cui il dipinto Delizia fisica e delizia intellettuale di Mar io Donizetti, che è un po’  l’emblema dello spir ito 
della nave, e la Sfera di Arnaldo Pomodoro posta nella hall, e 4.756 multipli); var ie le opzioni d’ intrattenimento: un 
cinema a 4D, un simulatore di golf con 37 campi disponibili da 18 buche l’uno, un simulatore di Gran Premio, una 
Playstation, una pista da roller  skate, il teatro su tre livelli che con oltre 800 posti a sedere dispone di una tecnologia 
LED d’avanguardia, il Mega Schermo da 18 metr i quadr i, una palestra col circuito K inesis, tre piscine, quattro va-
sche idromassaggio, il vasto e attrezzato centro benessere Samsara, con solar ium e Casa del Tè, una biblioteca e po-
stazione Internet, oltre naturalmente al casinò, alla discoteca, allo shopping center , allo Squok Club per  gli ospiti di 
pochi anni, ai numerosi bar  e r istoranti e in par ticolare al Chocolate Bar  e al r istorante Club Deliziosa, che propone 
i menù del prestigioso chef Ettore Bocchia.   
Due fattor i di cui si par la troppo poco, a proposito di Costa Crociere, sono la qualità e il r ispetto ambientale, che 
hanno mer itato all’ intera flotta della compagnia genovese la Green Star  del Registro I taliano Navale (RINA) per  il 
grande spazio assegnato alla prevenzione dall’ inquinamento e la r igorosa applicazione degli standard in mater ia di 
protezione dell’ambiente, attività che la rendono anche in questo settore una delle pr ime al mondo.  
A bordo di Costa Deliziosa sono stati effettuati interventi aggiuntivi per  il r isparmio energetico e la r iduzione di e-
missioni di CO2. 
Costa Crociere, che è la compagnia leader  in Europa nonché il più grande gruppo tur istico italiano, dispone di 15 
navi che coprono ogni anno più di 100 diversi itinerar i, con 250 destinazioni, accogliendo a bordo 1.300.000 ospiti. 
Ha uffici in 15 nazioni tra Europa, Amer ica ed Asia e dispone di oltre 16.000 dipendenti, di cui più di 15.000 costi-
tuiscono il personale navigante, con sette scuole di formazione a Genova e in Brasile, Perù, Repubblica Dominicana, 
Filippine, India e Indonesia, e più di 80.000 agenzie di viaggio in tutto il mondo che collaborano col suo marchio e 
con quelli Aida Cruises e Iberocruceros, che le appar tengono. 
Per  saperne di più contattate il ns. Repar to Crociere: 011.3018888 
  

TORINO COSTITUISCE  
IL  VISITORS &  CONVENTION BUREAU  

IL  PRIMO IN ITALIA 
Entro due mesi sarà operativo il Tor ino Visitors &  Convention Bureau, il pr imo in I talia.  
Lo anticipa a TTG Marcella Gaspardone, direttore del Tcb: " Si ar r iva a questa nuova realtà attraverso la fusione 
con l©Atl Tur ismo Tor ino e Provincia - spiega -.  
Andiamo nell©ottica del visitors &  convention bureau, nella direzione di una sinergia completa tra leisure e congres-
suale, mettendo in campo anche nuovi progetti, tra cui una congress card" .  
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Terminata l©operazione, Tor ino Cb sarà al 100% di propr ietà dell©Atl, diventandone una business unit, ma conti-
nuando ad operare con il propr io marchio. Le strategie di promozione congressuale, in linea con il piano strategico 
dello sviluppo tur istico del ter r itor io, saranno elaborate da un comitato tecnico che r ifer irà al cda dell©Atl.  
L©attività del Tor ino Cb si inser isce, intanto, in una dimensione regionale in pieno sviluppo: " Stiamo lavorando - 
aggiunge, infatti, Gaspardone - a un tavolo di coordinamento regionale che include le altre due realtà congressuali, 
quella del Lago Maggiore e di Langhe e Roero" . 
 
 

SESTRIERE: 
IL  CONSORZIO SI  AFFIDA 

A LAURENT SAMOU 
I l Consorzio Sestr iere e le Montagne Olimpiche ha presentato il manager  chiamato a gestire i pr imi impor tanti mesi 
di vita dell’associazione che vede come soci fondator i i comuni di Sestr iere, Sauze di Cesana, Cesana Tor inese, la 
Sestr ieres, l©associazione albergator i di Sestr iere, l’Ascom, l’associazione Mondo Ar tigiani e Noleggi, l©associazione 
Imprenditor i di Sestr iere e l©associazione Scuole di Sci e Sci Club di Sestr iere.  
A questi, come da intesa, nel corso dell’anno dovrebbe aggiungersi il Comune di Pragelato. A gestire l’operatività 
del Consorzio è stato chiamato Laurent Samou, manager  dalla comprovata esper ienza nel settore tur istico e dei tra-
spor ti aerei, attualmente a capo della Htms Aviation con uffici in molteplici città europee ed extraeuropee.  
Samou ha presentato un programma di marketing che prevede il r ilancio delle settimane bianche, delle settimane 
verdi e dei soggiorni M ice e un’adeguata comunicazione delle offer te a livello internazionale.  
I  pr imi appuntamenti in agenda per  promuovere il ter r itor io del Consorzio Sestr iere e le Montagne Olimpiche sono 
già stati con il Bit di M ilano (18-21 febbraio), l’ I tb di Ber lino (10-12 marzo), cui poi seguirà il Tur  di Göteborg (25-
28 marzo).  
 
 

TORINO È LA PRIMA CITTÀ 
 " TAGGATA"  A COLORI AL MONDO ! 

Tor ino è la pr ima città " taggata"  a color i del mondo.  
È stata presentata al teatro Car ignano la nuova applicazione, utilizzabile da chi possiede un telefonino di ultima ge-
nerazione, grazie alle quale, monumenti, musei e luoghi stor ici della città, potranno essere conosciuti, e approfondi-
ti, tramite un semplice click.  
Si tratta di un©applicazione sviluppata dal Comune di Tor ino e Tur ismo Tor ino e Provincia insieme a M icrosoft I ta-
lia, a favore del tur ismo.  
Dieci attrazioni tur istiche, divise in base ai color i a seconda della loro tipologia, hanno un " tag"  (visibile in prossi-
mità dell©entrata, per  ter ra, dove è stata installata una finestra), il quale, dopo aver  scar icato l©apposito programma 
da internet, si può scansionare avvicinando il cellulare.  
Immediatamente sul cellulare appiono informazioni e link su internet per  conoscere nel dettaglio cosa si sta andan-
do a visitare, ma anche i r istoranti e gli alberghi più vicini: " È un punto di par tenza impor tante - spiega l©assesso-
re al tur ismo Alessandro Altamura - che fa di Tor ino una città all©avanguardia in campo tur istico"    
 

REGIONE PIEMONTE: 
ECCO I  PRODOTTI  DI  COMUNICAZIONE INTEGRATI  TRA 

 WEB, VIDEO, TELEVISIONE, CARTA STAMPATA  
PER PROMUOVERE IL TERRITORIO, LA CULTURA, 

 LE OFFERTE TURISTICHE E I  SERVIZI   
Nelle settimane scorse, nella sede regionale dell’Assessorato al tur ismo, gli ormai ex assessor i Giuliana Manica e 
Gianni Oliva avevano presentato i prodotti di comunicazione tra loro integrati, web, video, televisione, car ta stam-
pata, realizzati dalla Regione Piemonte per  promuovere, sia all’ interno che all’esterno del propr io ter r itor io, la cul-
tura, le offer te tur istiche e i servizi erogati. 
E’  ormai  “ on line da più di due mesi “ il nuovo sito della Regione Piemonte che  si presenta con un’ inter faccia sem-
plificata nei contenuti e nelle strutture di navigazione   
I l por tale  “ comunica se stesso” : non è più una vetr ina che raccoglie una notevole quantità di link e di informazioni, 
ma una nuova modalità di comunicazione che interagisce con gli utenti. Nella par te alta della home page è possibile 
accedere ai menu “ La Regione”  (informazioni su Presidente, Giunta, Uffici regionali, bandi di gara, normative e 
avvisi), “ Servizi”  (catalogo dei servizi per  i cittadini, le imprese e le Pa) e “ Aree tematiche”  (dalla A alla Z tutte le 
attività e le competenze dell’ente). 
Sul nuovo sito sono infine presenti i canali di comunicazione della Regione recentemente attivati sui social network 
YouTube e Twitter . Lo spazio dedicato su Twitter  rappresenta in par ticolare un’ulter iore possibilità per  ampliare 



 18 

l’offer ta informativa con una par ticolare attenzione alla divulgazione di servizio ed è curato dall’Ufficio Relazioni 
con il Pubblico in collaborazione con il Settore Nuovi Media. 
I l por tale promuove on line, in cinque lingue (italiano, inglese, francese, tedesco, spagnolo), cultura e attività di in-
teresse per  i tur isti e per  le comunità locali, unificando e razionalizzando l’ informazione tur istica e culturale veico-
lata dai due precedenti siti regionali, www.piemontefeel.it  e  www.tor inopiemonte.com. 
Grafica innovativa, immagini selezionate, contenuti tur istico-culturali completi e dettagliati, singole piattaforme 
dedicate ai prodotti tur istici di punta con offer te e pacchetti, sistema di prenotazione eventi, sono gli elementi che 
consentono al nuovo por tale di confrontarsi con i più impor tanti strumenti web internazionali. 
Par ticolare attenzione è stata prestata ai grandi eventi che avranno come palcoscenico la Regione Piemonte, pr imo 
fra tutti l’Ostensione della Sindone, che ha propr io in www.piemonteitalia.eu la piattaforma unica di prenotazione 
delle visite.  
Al momento sono stati individuati 6 gruppi target:  
i tur isti gener icamente intesi, le comunità locali, i “ tur isti attivi”  (amanti dello spor t e delle attività all’ar ia aper ta), 
le famiglie, le scuole e gli studenti, i tur isti business e congressuali. 
Nel por tale si trova inoltre una presentazione dell’ informazione organizzata per  “ stagionalità”  (il payoff di piemon-
teitalia è “ quattro stagioni molte occasioni” ) ed una ar ticolazione di sottositi  dedicati a grandi eventi piemontesi, un 
motore di r icerca che visualizza in tempo reale tutti i contenuti di interesse (musei, eventi, alberghi, r istoranti, ecc.) 
ubicati nelle vicinanze dei 1206 comuni del Piemonte. 
A breve, www.piemonteitalia.eu sarà anche un’applicazione per  iPhone, disponibile in italiano, inglese, francese, 
tedesco, distr ibuita gratuitamente tramite ‘App Store’ , il negozio vir tuale mondiale che permette di scar icare appli-
cativi in tutto il Mondo.   
Ogni volta che si apr irà l’applicazione,  si potrà disporre di tutte le informazioni aggiornate a quel momento, sarà 
possibile  inoltre ottenere le indicazioni per  raggiungere la meta desiderata, o vedere la propr ia posizione su un iti-
nerar io selezionato.  
 
 

REGIONE PIEMONTE: 
PRESENTATO IL FILM PROMOZIONALE 

“ PIEMONTE SYMPHONY”  
Questo film promozionale, presentato nel corso della conferenza stampa, della durata di 15� (con shor t version da 
180”  – 60”  – 30” , per  il circuito delle sale cinematografiche), per  il mercato italiano e internazionale, nasce con 
l’ intento di promuovere l’ immagine della Regione Piemonte attraverso una sinfonia orchestrata, un breve road 
movie in cui il viaggio è il pretesto per  una narrazione per  immagini.  
L ’autore, il regista tor inese Maur izio Bonino, propone una visione or iginale e poetica del ter r itor io attraverso un 
viaggio simbolico: l’Orchestra Filarmonica 900 del Teatro Regio di Tor ino deve radunarsi nel capoluogo piemonte-
se.  
I  percorsi che conducono gli orchestrali al capoluogo svelano a suon di musica le bellezze e la magia del ter r itor io. 
Attraverso stor ia, architettura e paesaggi, i musicisti raggiungeranno il Teatro Regio, dove il direttore Ezio Bosso li 
guiderà verso un gran finale da applausi.  
Colonna por tante dell’opera è l’ultimo movimento della Sinfonia n°1 Oceans composta e diretta dal Maestro Ezio 
Bosso, concessa in versione inedita alla Regione Piemonte per  Piemonte Symphony.  
I  testimonial di Piemonte Symphony sono: 
Ezio Bosso  compositore e direttore d’orchestra tor inese, considerato uno dei più impor tanti esponenti del “ neo-
minimalismo”  internazionale. 
Candidato all’Oscar  per  la colonna sonora or iginale del film Io non ho paura di Gabr iele Salvatores e unico compo-
sitore classico italiano ad aver  r icevuto l’ I talian Music Award (I talian Grammy). 
Attualmente è Direttore Ospite pr incipale e consulente per  i progetti speciali dell’Orchestra Filarmonica ‘900 del 
Teatro Regio di Tor ino.  
Orchestra Filarmonica 900 del Teatro Regio di Tor ino 
Associazione fondata nel 2003 su iniziativa dei professor i d’orchestra del Teatro Regio, si compone degli elementi 
dell’ intero corpo d’orchestra del teatro d’opera. La Filarmonica ‘900, con l’aspetto di or iginalità che la distingue, si 
propone di esplorare l’estrema var ietà della musica del novecento inserendo nel propr io reper tor io, accanto ai ca-
polavor i di sempre, i grandi temi della musica sinfonica del XX Secolo.  
L ’autore del film Maur izio Bonino,  
regista e autore tor inese, esordisce alla regia nel 1989 con il 16 mm “ Svelarsi al Silenzio” , cor tometraggio che inau-
gura la collaborazione ar tistica con Ezio Bosso, autore della composizione musicale. 
La conoscenza e la passione per  la tecnologia e l’ innovazione lo por tano a sviluppare una cifra stilistica personale 
continuamente tesa tra la sper imentazione di nuove forme linguistiche e il r ispetto della tradizione. 
Con il video “ Cittadell’ar te”  (film istituzionale della Fondazione Pistoletto) di cui è regista e produttore, vince i 
premi internazionali “ Pr ix à la Création”  e “ Palmarès des Palmarès”  di AVICOM, comitato per  l’audiovisivo e la 
comunicazione museale dell’UNESCO (F@imp, Festival Audiovisuel International Musées et Patr imoine de 
AVICOM). 
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ECOLUXURY,  
IL  TURISMO RESPONSABILE  

DE I  VIAGGI DELL©ELEFANTE  
Prosegue l©impegno verso l©ambiente di Ecoluxory, brand del gruppo I  Viaggi dell©Elefante.  
I l marchio che nasce con lo scopo di r iunire le strutture r icettive di lusso che applicano un tur ismo responsabile, 
promuovendo iniziative a sostegno del ter r itor io e delle popolazioni che li ospitano, crescerà ulter iormente lungo il 
2010.  
" A marzo presenteremo la nuova directory Ecoluxury per  quest©anno - dichiara Enr ico Ducrot, amministratore de-
legato de I  Viaggi dell©Elefante -, nella quale sarà ampliato notevolmente il novero delle strutture, passando dalle 80 
del 2009 alle 150 del 2010. Le strutture hanno la peculiar ità di abbinare l©eccellenza a progetti di tutela e sostenibili-
tà, impegni reali che i clienti potranno visionare in loco e par tecipare a loro volta" .  
I  Viaggi dell©Elefante si conferma quindi in pr ima linea sul tur ismo eco-compatibile. È stato il pr imo operatore ita-
liano inoltre, ad entrare a far  par te di Travel L ife, organizzazione europea che r iunisce 450 tour  operator  che per-
corrono la via di un business responsabile. 
 
 

BOOM DEL TURISMO IN LIBIA: 
LA LIBIA ACCELERA  

GLI  INVESTIMENTI  E MIRA ALLA FASCIA ALTA  
Non si ar restano gli investimenti in L ibia nel settore tur istico.  
Nel 2009, secondo i dati forniti dal ministero del Tur ismo libico, sono stati costruiti e inaugurati 27 alberghi e vil-
laggi tur istici; inoltre, sono nate 26 agenzie di viaggi e un centinaio di cooperative e società var ie nel compar to.  
I l governo libico ha varato negli ultimi anni diverse iniziative per  promuovere il patr imonio culturale e paesaggisti-
co del Paese, con investimenti in strutture adeguate ai circuiti tur istici internazionali e capaci di attrar re visitator i 
con elevate capacità di spesa.  
Secondo il piano nazionale 2010-2013, inser ito nel più ampio business plan per  il settore, relativo al per iodo 2009-
2025, la L ibia dovrà essere pronta a poter  accogliere dal 2012 un flusso tur istico par i a 1,5 milioni di visitator i al-
l©anno. 
La capitale della L ibia è al centro di un crescente interesse e un notevole fermento in termini di infrastrutture ed 
edilizia, mentre il Paese sta diventando una destinazione pr ivilegiata del tur ismo in Nord Afr ica. " I l progetto - come 
r ipor ta la stampa locale - sarà realizzato in una delle zone più dinamiche di Tr ipoli e comprenderà un albergo di 
lusso di 31 piani, 100 appar tamenti, un edificio di 28 piani per  uffici, un centro benessere, un centro commerciale e 
una multisala cinematografica 
I l Paese prevede, infatti, un netto r ialzo sia sul fronte dell©inbound che su quello dell©outgoing.  
 
 

KUONI GROUP  
RILEVA UNA DMC  

NEGLI  STATI  UNITI    
Continua lo “ Shopping amer icano”  per  il Kuoni Group.  
Nell©ottica di un©espansione anche nel segmento M ice il gruppo svizzero ha r ilevato da Tba Global la divisione di 
destination management amer icana.  
La società ver rà così incorporata in Kuoni Destination Management che negli Usa è gestita da AlliedTPro. Attual-
mente la  divisione acquistata ha nove business centre in altrettante città e genera un giro d©affar i da 24 milioni. 
 
 

SHERATON  
LANCIA UNA CAMPAGNA MARKETING  

DA 20 MILIONI  DI  DOLLARI   
Ammonta a 20 milioni di dollar i l©investimento per  la nuova campagna marketing mondiale ideata da Sheraton Ho-
tels &  Resor ts per  presentare a livello internazionale il r ilancio del brand, costato alla casa madre Starwood Hotels 
&  Resor ts Wor ldwide un totale di 6 miliardi di dollar i e durato tre anni.  
La campagna multimediale, dal titolo ©Rediscover  Sheraton©, invita i viaggiator i a dare uno sguardo agli hotel She-
raton, facendo notare gli elementi chiave dell©opera di restyling, incluse le 300 nuove lobby, le 70mila nuove camere 
e i 100mila nuovi letti.   
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Si tratta della pr ima campagna marketing internazionale del brand negli ultimi due anni e anche della pr ima gestita 
interamente dallo staff aziendale, con un team di global brand design capitanato da Phil McAveety, chief brand of-
ficer  per  Starwood. Sarà veicolata sui maggior i siti web, compresi Tr ipAdvisor .com, NYTimes.com, Kayak.com, Bi-
zJournals.com e CNN.com. 
 
 

PARTITI  I  LAVORI PER IL  
NUOVO PORTO TURISTICO  

DI  FIUMICINO  
Cinque anni di lavor i. Investimenti per  quasi 400 milioni. Sono questi i numer i del nuovo por to tur istico di Fiumici-
no. È stata posata la pr ima pietra dell¹opera che sorgerà ai piedi del vecchio faro, alla foce del Tevere. A lavor i ul-
timati ci saranno 1.445 nuovi posti barca, compresi quelli per  i megayacht. E poi, a r idosso, un albergo, edifici per  
uffici, attività commerciali e altro ancora. I  lavor i saranno eseguiti della società Acqua Marcia di Francesco Bella-
vista Caltagirone. 
 
 

IL  GUATEMALA  
SULLA FRUIZIONE  

DEI  SITI  ARCHEOLOGICI   
Al fine di fare chiarezza sulle numerose r ichieste d’ informazione che stanno pervenendo all’Ente Nazionale del Tu-
r ismo del Guatemala – sia da par te di adv e t.o. che di pr ivati – per  visitare le rovine maya r invenute nel Parco Na-
zionale El M irador  e, in par ticolare, nel Parco del M irador  Rio Azul e Biotopo Dos Lagunas, è stato definito un 
piano per  l’uso pubblico di entrambi i siti, con le indicazioni delle attività che vi si potranno realizzare. 
I l Piano sarà presto disponibile negli uffici dell’amministrazione del Parco, in CONAP Regione VI I I , San Benito, 
Petén. 
Si rammenta comunque che, al fine di proteggere l’ impor tante area archeologica, tutte le visite effettuate al M ira-
dor  devono essere sempre accompagnate da guide autor izzate dall’ Inguat (Istituto Guatemalteco del Tur ismo), così 
come si r ichiede ai visitator i di r ipor re ogni r ifiuto in un apposito sacchetto che andrà r ipor tato fuor i del Parco al 
momento dell’uscita. 
Per  consentire un accurato controllo degli ingressi, ogni visitatore dovrà r ichiedere preventivamente 
un’autor izzazione (anche via e-mail) all’amministrazione del Parco, che la r ilascerà senza problemi utilizzando lo 
stesso mezzo. I  sorveglianti del Parco non consentiranno in alcun caso l’ ingresso ai visitator i pr ivi 
dell’autor izzazione.  http://www.visitguatemala.com  
 
 

RINVIATA L©APERTURA  DEL …5 STELLE 
VILLAGGIO A CEFALÙ  

DEL CLUB MEDITERRANEE  
Si dovrà attendere ancora un po© di tempo perché il lusso a 5 tr identi del Club Med giunga in I talia.  
La tanto attesa aper tura del villaggio di Cefalù, che avrebbe rappresentato anche la pr ima struttura a 5 tr identi in 
Europa, non avverrà a breve.  
" Per  quest©anno l©offer ta del Med in I talia r imarrà invar iata - annuncia Andrea Vianello, direttore marketing e 
comunicazione di Club Med I talia -. Ci sono stati degli slittamenti procedurali che hanno r itardato l©aper tura della 
struttura di Cefalù, inizialmente prevista per  quest©anno" .  
Situazione analoga anche sul fronte Caprera " dove il Med ha ottenuto il r innovo della concessione per  il ter reno ma 
il villaggio non sarà pronto per  il 2011" . 
 
 

INTERCONTINENTAL GROUP INAUGURA  
IL  CROWNE PLAZA COPENHAGEN TOWERS  

InterContinental Hotels Group ha aper to il pr imo hotel del gruppo in Danimarca:  
il Crowne Plaza Copenhagen Towers, 366 stanze e 85 metr i d’altezza, con vista sullo skyline di Copenhagen e 
sull’ intera regione dell’Oresund.  
La struttura è situata a pochi minuti dall’Aeropor to Internazionale di Copenhagen ed è comoda per  raggiungere 
l’autostrada, la metropolitana e le stazioni fer roviar ie ter restr i, offrendo così una comoda via d’accesso ad attra-
zioni tur istiche quali il parco Tivoli, il palazzo reale e Nyhavn.  
L ’hotel è dotato di bar  e r istorante scandinavo, oltre a 3.500 metr i quadr i di spazi meeting, composti di 12 sale r iu-
nioni disponibili per  diverse configurazioni e un’ampia sala da ballo che può ospitare fino a 800 ospiti.  
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PORT GHALIB, IN EGITTO 
NUOVA AREA TURISTICA SUL MAR ROSSO,  

È STATO SCELTO DALLA FIAVET PER LA CONVENTION NAXZIONALE 
Port Ghalib a 5 stelle è una destinazione ancora poco conosciuta in I talia ma che ha grande potenzialità. Per  questo 
gli agenti di viaggio italiani, si r iuniranno nelle prossime settimane per  il convegno annuale. 
Por t Ghalib è il grandioso progetto del gruppo kuwaitiano Khahar i sulla r iviera sud del Mar  Rosso in Egitto, a due 
ore e mezza di strada dalla Valle dei Re. È stato realizzato con un investimento di 90 milioni di dollar i nel pieno r i-
spetto dell’ambiente e delle tradizioni; resor t di lusso ma anche mar ina con por ticciolo tur istico, Centro Congressi 
per  1.500 persone, residence, ville, appar tamenti e campo di golf. 
Cr istina Ambrosini segnala la località dal clima mite e dal mare magnifico: 
“ Bastano meno di quattro ore di volo dall’ I talia (e un’ora di fuso) per  atter rare all’aeropor to di Marsa Alam, 
anch’esso par te del Kahar i Group, e trovare, in pieno gennaio, 27/28 gradi di giorno e 15/18 di sera; cielo limpido e 
azzurro, deser to, montagne rosse in lontananza, una brezza costante e il mare caldo del golfo. A cinque minuti di 
pullman dall’aeropor to c’è Por t Ghalib, dove gli edifici in stile egiziano sono circondati da prati verdi, palme e ce-
spugli fior iti propr io in mezzo al deser to. 
Attraverso il grande por tale ad arco si accede allo spazioso cor tile degli hotel 5 stelle Crowne Plaza Sahara Osis e 
Crowne Plaza Sahara Sands e, poco lontano, il raffinato Intercontinental The Palace. 
Lo stile è or ientale, dal classico egiziano ai for ti color i beduini, e tutti gli spazi comuni e par te delle camere si affac-
ciano sulla laguna di acqua salata più grande d’Afr ica, circondata da palme e giardini. 
La spiaggia costeggia tutto il resor t e il pontile por ta oltre la barr iera corallina. Ancora sulla laguna la Spa Six Sen-
ses, uno dei miglior i marchi per  il benessere eco-responsabile. La Mar ina, con il por to tur istico, si anima la sera con 
i bar  e i locali della corniche e gli appar tamenti del Mar ina Residence vanno a ruba anche tra gli italiani” .  
 

LA MOSSA DELLA SPAGNA : 

TASSE AEREE  
RIBASSATE DEL 15%  !!  

La Spagna mantiene la promessa sulle tasse aeree.  
Juan Lerma, presidente dell©Aena - Associazione nazionale degli aeropor ti, ha annunciato che verrà applicato il r i-
basso del 15% sui dir itti di atter raggio a car ico dei vettor i, così come stabilito dal regio decreto approvato dal Go-
verno spagnolo, che assume la gestione del controllo aereo e liberalizza l©attività delle tor r i di controllo.  
La notizia è r ipor tata da preferente.com, sottolineando l©opinione di José Blanco, ministro del Fomento, a cui fanno 
capo Traspor ti e Infrastrutture: " È un esempio di grande responsabilità, perché i tre quar ti dei visitator i che ar r i-
vano in Spagna transitano negli aeropor ti" .  
I l provvedimento sulle tasse aeree era auspicato da tutta la filiera del tur ismo spagnolo per  spingere l©incoming e 
r ipor tare il Paese ai pr imi posti nel mondo per  ar r ivi tur istici. 
 

AD OTTOBRE  
IL  DEBUTTO DI  SOL MELIÀ  

NELLA CAPITALE  
E© prevista  per  il mese di ottobre 2010 l©aper tura del pr imo Sol Melià a Roma.  
L©albergo sarà situato in pieno centro, di fronte a Castel Sant©Angelo, nel palazzo che era dei Pr incipi di Tor lonia e 
r ientrerà nella categor ia Grand Melià.  
Ma tutta l©I talia è nell©interesse della catena spagnola e il Paese sarà oggetto di espansione nei prossimi anni.  
" In Europa, l©I talia è il Paese in cui siamo meno presenti. Ma tra il 2011 e il 2012 apr iremo anche un resor t a Sciac-
ca - ha annunciato il vice presidente di Sol Melià, Sebastian Escarrer  - e siamo in contatto anche con altre struttre 
in diverse località e mi auguro di apr ire almeno sei strutture nei prossimi anni" .  
Tra gli obiettivi della catena, Sicilia e Capr i come località di vacanza e Firenze, Venezia e Roma, dove Sol Melià in-
tende incrementare la propr ia presenza.  
 

ALLA SCOPERTA DEI  GIARDINI  ITALIANI   
TURISMO VERDE E CULTURALE : UN TOUR INDIMENTICABILE 

Mar ina D’Elia segnala che l’hor ticultural tour ism è in crescita, con un’offer ta sempre meglio strutturata e promos-
sa e con progressi anche in termini di r icettività. 
Attivo dal 1997, Grandi Giardini I taliani rappresenta un network di oltre 70 giardini visitabili, dislocati in 14 re-
gioni italiane, e nel 2009 ha registrato un +27% di visitator i paganti, circa sei milioni.  
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I l circuito quest’anno si è ar r icchito con tre new entry in Canton Ticino e con 10 percorsi didattici per  scolaresche, 
ma non solo. 
L ’hor ticultural tour ism è una forma specifica di tur ismo culturale e rappresenta anche un esempio di autofinan-
ziamento di successo dei beni culturali: i giardini creano infatti valore, grazie agli introiti dei visitator i e all’utilizzo 
degli spazi per  eventi, e l’anno scorso il 35% delle propr ietà ha incrementato il propr io fatturato. 
A conferma della fiducia nelle potenzialità del segmento, Enit ha deciso di finanziare la produzione dell’edizione in-
glese del volume fotografico che presenta il circuito di giardini. 
http://www.grandigiardini.it  
 
 

FlorArte 
11° edizione 

L ’ar te interpretata con i fior i 
dal 22 al 26 apr ile 2010  ad Arenzano (GE) 

 Parco Negrotto Cambiaso 
SE SIETE IN LIGURIA  A CAVALLO DEL WEEK-END NE VALE LA PENA! 
FlorAr te giunta all’undicesima edizione è promossa dal Comune di Arenzano,  r idente località della Riviera L igure 
di Ponente.  
Un evento di impor tanza nazionale dove l’ar te si confonde con i fior i e l’una esalta gli altr i. L ’omaggio al Maestro 
2010 è dedicato a Cecilia Ravera Oneto. 
Ambientata nel contesto del Parco stor ico di Villa Negrotto Cambiaso e  all’ interno della  Serra monumentale, con-
testi par ticolarmente suggestivi ed affascinanti, di grande impor tanza stor ica, architettonica e paesaggistica, che 
rendono unici ed ir r ipetibili l’esposizione ar tistica e gli eventi ad essa collegati.  
ORARIO DI  FLORARTE – INGRESSO GRATUITO  
Serra monumentale del Parco Negrotto Cambiaso 
Inaugurazione 22 apr ile ore 17.30 
23 e 26 apr ile dalle 10 alle 12.30 e dalle 15 alle 18.30. 
24 e 25 apr ile orar io continuato dalle 10 alle 18.30.  
23 apr ile – Garden Day e Tavola rotonda sui giardini stor ici ligur i 
Sala Consiliare di Villa Negrotto Cambiaso ore 10 
24 e 25 apr ile -  Mostra mercato floro-vivaistica 
Parco Negrotto Cambiaso – espositor i di qualità, laborator i ed eventi  dalle 10 alle 18.30 
Si ar ticola nell’arco di cinque giornate dense di appuntamenti, gratuiti, aper ti al pubblico: 
Giovedì 22 apr ile 
Ore 17.30 – Serra e Parco Negrotto Cambiaso - Inaugurazione FlorAr te e Percorso dell’Ar te 
Ore 21,00 – Grand Hotel di Arenzano - Concer to  dal reper tor io di Fabr izio De Andrè e commento al libro I  “ Fior i 
di Faber”  di Claudio Porchia con la par tecipazione di L ibereso Guglielmi. Accompagnamento musicale 
dell’Accademia Musicale Teresiana 
Venerdì 23 apr ile 
Garden Day - Sala Consiliare di Villa Negrotto Cambiaso 
Tavola rotonda: Un mare di giardini. Navigare e non naufragare nel circuito dei giardini stor ici ligur i: è possibile?  
Modera Prof. Lauro Magnani dell’Università di  Genova. 
Presentazione della Guida”  Parco e Villa  Negrotto Cambiaso”   a cura di Cater ina Mandirola, Pr imo numero della 
collana di guide tur istiche  “ Mare di  Giardini”   Ed. Sagep.  
15.00 - Presentazione libro “ I  giardini di San L iberato”  di Daniele Mongera, Collana Garden Book, Ed. Grandi 
Giardini 
16.00 - Visita guidata gratuita al Parco e alla mostra per  i gruppi ad interesse paesaggistico (su prenotazione al 
numero Tel. 0109127581).  
Per  soci Fai, Amici dei Musei, Garden e DVJ, in omaggio la guida Sagep.  
Sabato  24 apr ile 
Mostra mercato florovivaistica dalle 10 alle 18 
10,30  - “ Fior  Fiore di Letture…. “  Laborator io di lettura per  bambini, a tema floreale a cura della Ass.ne Musi-
calmente e della Biblioteca Civica G.Mazzini 
11.00  - Dimostrazione di decorazione  floreale  
15.00  - Dimostrazione ar tigiani L igur iaStyle  
15.00  - Laborator io bimbi a cura de  “ Le car te di Laura”  – dimostrazione di marmor izzazione su car ta 
16 .00 - Premiazione concorso fotografico 
17.00  - Teatro a cura del Sipar io Strappato “ Capitan Romeo presenta il parco”  
Domenica 25  apr ile 
Mostra mercato florovivaistica dalle 10 alle 18 
10.30 - Presentazione di K inderGar ten di Massimo Sansavini  
11.30 - Laborator io per  bambini con Massimo Sansavini  
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12.00 - Dimostrazione di glassatura petali di fior i 
16.00 - Presentazione libro “ Fior i di Faber”  di Claudio Porchia. Con l’autore interverranno  Pepi Morgia, regista e 
amico di Fabr izio De Andrè, e l’ar tista Dino Gambetta. 
17.00 - Sala Consiliare  - Conferenza e proiezione Fior i e Dir itti: in difesa dei dir itti sociali e ambientali nella flor i-
coltura (aper to a fior isti e grande pubblico) in collaborazione con La Bottega Solidale Onlus di Genova. Interventi 
di Cr istiano Calvi e Giorgio Sommar iva. Segue aper itivo del commercio equo e solidale.  
Lunedì 26 apr ile 
Visita della mostra per  scuole (su prenotazione) 
Laborator io di Fior i e Dir itti  per  scolaresche (su prenotazione) 
Dal 22 al 26 apr ile - Sala Polivalente Biblioteca Civica " G. Mazzini"  
Mostra Bibliografica a tema floreale - Orar i aper tura biblioteca 
Per  saperne di più: www.florar tearenzano.it 
Prenotazioni ai Laborator i info@florar tearenzano.it  
Tel. 010 9127581 
Florar te  2010 è stata organizzata da Comune di Arenzano, Circolo Amici di Nastrè; Con il contr ibuto e il patroci-
nio di Regione L igur ia , Provincia di Genova. Patrocinata da  Sopr intendenza Beni Architettonici e Paesaggistici, 
Università di Genova, FAI  Delegazione di Genova, Camera di Commercio di Genova,  Agenzia “ In L igur ia” , Fiera 
di Genova, Ass. Dimore Stor iche, STL del Genovesato. 
E con la  splendida collaborazione di UCFLOR Mercato dei Fior i di Sanremo (gli stessi organizzator i del magnifico 
“ Festival dei Fior i”  alla Reggia di, Venar ia Reale)  L igur ia Style.it,  Sagep Editore, Galler ia I l Vicolo, Galler ia Mo-
denAr te, ARTElier , Kunst und Ar te, Ar .A.L. Arenzano Ambiente e Lavoro, Vivaio d’ Invrea, Ass. MusicalMente, 
Teatro I l Sipar io Strappato, Accademia Musicale Teresiana, La Bottega Solidale - Fior i e Dir itti, Grandi Giardini 
I taliani.  CI  AUGURIAMO CHE IN MOLTI POSSANO VISITARE QUESTA MERAVIGLIA D’ ITALIA! 
 
 

LA LIGURIA  
PRESENTA LE VIE DEL SACRO  

COLLEGANDOSI  ALLA VIA FRANCIGENA 
La Ligur ia punta sui percorsi legati al sacro, alla scoper ta di santuar i, abbazie, monumenti e chiese, situati in luoghi 
di pregio e in contesti ambientali di grande valore. L©assessorato al tur ismo della regione L igur ia, guidato da Mar-
gher ita Bozzano, ha presentato al Museo Diocesano di Genova la nuova guida Le Vie del Sacro, che raccoglie centi-
naia di emergenze ar tistiche ed architettoniche da Sarzana a Ventimiglia sulle orme dei pellegr ini della Via Franci-
gena e del Camino de Santiago de Compostela 
 

UN GRAN BEL NUMERO  
DI  CASINO’  

APRIRANNO IN ITALIA NEGLI  HOTEL 5 STELLE!! 
Quaranta casinò potranno apr ire presto negli hotel italiani a 5 stelle e altr i ne r iapr iranno, se andrà in por to il dise-
gno di legge firmato dal ministro del tur ismo M ichela Brambilla che all’ar ticolo 10 – pubblicato in antepr ima e per  
intero dall’Espresso – r ipor ta tutta la nuova “ disciplina organica delle case da gioco e r iqualificazione dell’offer ta 
r icettiva di lusso” . 
I l ministro dunque mantiene gli impegni presi con gli albergator i, e supera se stessa, dopo aver  promesso in ottobre 
scorso – nell’ incontro sul tur ismo con Intesa San Paolo – solo 15 casinò, per  cominciare. 
La legge, che sarebbe pronta al vaglio in consiglio dei ministr i, consentirà l’aper tura di tre casinò per  regione in al-
trettanti hotel 5 stelle, ma anche la r iaper tura di vecchie case non più attive. L ’aper tura è anche legata alla densità 
demografica, che nell’area, tra residenti e ar r ivi tur istici, deve raggiungere “ almeno un milione di abitanti” . 
A gestire le case da gioco saranno nuove società per  azioni pubblico–pr ivate, ma con quota di controllo in capo al 
Comune che ospita la casa da gioco. La gestione andrà in concessione a queste società – per  nove anni, è ammesso 
un solo r innovo – con apposita gara d’appalto, sotto la supervisione del direttore dell’Amministrazione Autonoma 
dei Monopoli di Stato, e in base alle norme comunitar ie. 
In quali hotel?     
Per  l’applicazione della legge, con i cr iter i di scelta degli hotel ai quali destinare i casinò, un apposito regolamento 
sarà emanato su proposta del ministero del tur ismo, di concer to con interno, giustizia, economia e finanze. E anche i 
consigli regionali avranno voce in capitolo, per  la scelta dei Comuni che avranno i nuovi casinò. Nei quali saranno 
ammessi solo roulette, blackjack, chemin de fer  e baccarat, per  giocator i r igorosamente maggiorenni e registrati 
dall’hotel, nel quale sono tenuti a pernottare. 
L ’erar io incasserà tra il 25 e il 40% della differenza tra le poste giocate e le vincite incassate, secondo i volumi di 
business della singola casa da gioco: un quinto del prelievo fiscale sarà destinato a un nuovo fondo gestito dal Di-
par timento del Tur ismo, il resto direttamente ai Comuni che ospitano il casinò sul loro ter r itor io. 
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Nella relazione illustrativa il ministro segnala la necessità di recuperare ar r ivi stranier i anche grazie alla diffusione 
del gioco d’azzardo, confrontando la scarsissima dotazione italiana con quella sicuramente massiccia di molti Paesi 
concorrenti: dai 21 negli hotel della Slovenia ai 13 in Spagna, ai 9 del Por togallo, addir ittura ai 185 della Francia e 
gli 85 dell’Olanda.   INFO:  http://www.governo.it  
 

PARTITI  I  LAVORI GIGANTESCHI 
PER IL PORTO TURISTICO  

DI  FIUMICINO 
Cinque anni di lavor i. Investimenti per  quasi 400 milioni.  
Sono questi i numer i del nuovo por to tur istico di Fiumicino. È stata posata la pr ima pietra dell¹opera che sorgerà ai 
piedi del vecchio faro, alla foce del Tevere.  
A lavor i ultimati ci saranno 1.445 nuovi posti barca, compresi quelli per  i megayacht. E poi, a r idosso, un albergo, 
edifici per  uffici, attività commerciali e altro ancora. I  lavor i saranno eseguiti della società Acqua Marcia di Fran-
cesco Bellavista Caltagirone 
 

ALLA CONFERENZA NAZIONALE  
DEL TURISMO IL PIANO  

DEL GOVERNO  
Sarebbe pronto un piano del Governo per  il tur ismo che sarà presentato alla Conferenza nazionale del tur ismo in 
programma in autunno.  
" I l Governo ha predisposto un piano strategico che sarà ar r icchito dei contr ibuti prodotti dalle nostre commissioni 
minister iali, da tutti gli altr i attor i istituzionali e dalle associazioni di categor ia"  ha annunciato M ichela Vittor ia 
Brambilla.  
E anche il piano per  il Sud potrà essere un©occasione per  il Mezzogiorno, secondo il ministro, che ha però r imarcato 
come " tali interventi programmatici e organici non potevano non r iguardare, in pr imis, il nostro ordinamento che 
r ichiede un r iordino complessivo della mater ia attraverso il Codice del Tur ismo" , già in fase di stesura.  
Inoltre, è stata avviata anche la r iorganizzazione del Dipar timento, " che deve essere di suppor to al settore e per  
questo - ha dichiarato Brambilla - è necessar io il suppor to delle associazioni di categor ia" .  
 
 

MALDIVE: 
A NOVEMBRE LA RIAPERTURA DEL MOOFUSHI  

TARGATO CONSTANCE  
Due strutture a Maur itius, due alle Seychelles con la novità Ephélia resor t, e due presto anche alle Maldive, con la 
r iaper tura, prevista nel prossimo novembre, del Moofushi, che si andrà ad aggiungere all©Halaveli, ex Grandi Viag-
gi, inaugurato nel maggio scorso.  
" A queste sei strutture aggiungiamo il Tsarabanj ina in Madagascar , venduto in esclusiva da Hotelplan come TClub 
- spiega la sales and maketing manager  I talia della catena Barbara Gajotto -.  
Propr io il mercato italiano è uno dei più interessati alla r iaper tura del Moofushi, per  il quale apr iremo le contratta-
zioni all©I tb di Ber lino.  
I l villaggio r iapr irà ampliato, con 110 camere in totale, con l©aggiunta di alcune water  villas" . Constance hotels 
Exper ience ha chiuso il 2009 con un calo di room nights del 10%, " ma con un segno meno impor tante sul fatturato 
visto che abbiamo agito, come tutti, sulla leva del pr icing"  conclude Gajotto.   
 
 

GRECIA: GLI  ALBERGATORI  
RIDUCONO DEL 5%  

I  PREZZI  ESTIVI   
DELLE CAMERE  

Per quest©estate il consiglio di amministrazione dell©Associazione greca degli albergator i ha deciso di r idur re del 
5% i prezzi minimi dei servizi offer ti dagli hotels e dalle altre strutture r icettive.  
La finalità, secondo quanto r ipor tato dalla sede Ice di Atene, è quella di attirare un maggior  numero di tur isti, sia 
residenti che stranier i, per  per iodi di tempo prolungati, mantenendo però la stessa qualità dei servizi. 
Da anni, da noi, si r ichiede ai Governi di livellare in I talia, almeno l’ iva a par i delle nazioni concorrenti, ma invano! 
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IL   CLUB  MED  SVELA  
I  DETTAGLI  DEL PRIMO VILLAGGIO  

CINESE !! 
Incredibile: il Club Mediter ranèe sbarca in Cina! 
Sarà il Sun Mountain Yabuli Resor t nella regione nord-or ientale di Heilogj iang il pr imo villaggio targato Club Med 
nel PaeseCina.  
La nuova struttura sarà composta da due hotel che insieme costituiscono il più grande resor t del Paese e sono di 
propr ietà di Melco Chine Resor t. I l Cub Med prevede di investire 3 milioni di dollar i per  por tare le strutture allo 
standard del brand.  
Henr i Giscard D©Estaing, direttore generale di Club Med, commenta: " La Cina è un paese interessante e dinamico 
per  il tur ismo e ci impegneremo per  far  crescere il mercato per  Club Med" .  
 
 

QATAR AIRWAYS:  
PROSEGUE L’ESPANSIONE  

CON UN VOLO GIORNALIERO SU ROMA 
Nel confermare l’avvio del collegamento giornaliero su Roma Fiumicino dal pr imo marzo, Qatar  Airways conferma 
anche una for te espansione del suo network internazionale verso l’Estremo Or iente. 
Alcuni di questi nuovi collegamenti sono di par ticolare interesse per  il mercato italiano, come la nuova programma-
zione per  Bali, che viene ora servita da un volo giornaliero via Singapore con l’utilizzo su questa rotta strategica di 
aeromobili Boeing B777 di ultimissima generazione che dispongono di 42 posti-letto in Business Class e di 293 pol-
trone in Economy. 
L ’ inizio del servizio giornaliero da Roma migliora sia le connessioni per  Bali che con Kuala Lumpur , capitale della 
Malesia, per  la quale saranno 11 ogni settimana i voli offer ti via Doha. Viene inoltre introdotto un volo non-stop 
per  Giacar ta, capitale dell’ Indonesia, alleggerendo considerevolmente il traffico in precedenza collegato alla sosta a 
Singapore. 
Per  i ver tici di Qatar  Airways, queste novità nelle rotte offr iranno nuove occasioni di collaborazione tra lo stesso 
Qatar  Airways e i t.o. italiani, agevolando tutte le programmazioni verso l’Estremo Or iente, che resta una della me-
te pr incipali del tur ismo outgoing italiano. 
Nella flotta Qatar  Airways sono attualmente presenti 14 nuovi Boeing B777, e altr i 18 sono attesi nel prossimo futu-
ro.  Per  saperne di più:  http://www.qatarairways.it  
 
 

WOLRDHOTELS  
TRACCIA LA ROTTA PER LA RIPRESA  

DEL SETTORE INAUGURATO UN NUOVO BRAND 
Sono stati oltre 250 gli albergator i che hanno preso par te alla tappa europea della conferenza annuale di Wor ldho-
tels molto significativa per  il settore.  
Al centro dell©attenzione la nuova strategia ©Rising the bar© con la quale la catena intende offr ire ai propr i affiliati 
una ser ie di strumenti fondamentali per  la r ipresa: in tutto 20 iniizative divise in 5  categor ie di business. " Per  co-
gliere nuove oppor tunità dobbiamo avere il coraggio di innovare - commenta il managing director  Rober t Hor-
nman -, spingendoci oltre i traguardi raggiunti. Con il progetto ©Rising the bar© combatteremo uniti, reagendo a 
questa fase di stallo" . 
Per  maggior i informazioni: telefona al settore Alberghi di Promotur : 011.3018888  
 
 

WINTELER, FEDERTURISMO:  
" TURISMO ASSENTE  

DALLE POLITICHE INDUSTRIALI"  
" Quando si discute della politica industr iale del Paese, il tur ismo non c©è mai" .  
Daniel John Winteler , presidente di Feder tur ismo e numero uno di Alpitour , r ibadisce la scarsa attenzione verso il 
settore da par te delle istituzioni accusando, dalle pagine del Sole 24 Ore, la dispersione di fondi: " Poter i frammen-
tati, soldi spesi in mille r ivoli - afferma causticamente Winteler  - e senza un piano strategico per  il tur ismo che indi-
che le tappe da raggiunere entro il 2020" .  
Altro punto in discussione, le competenze, non ancora sufficientemente chiare secondo il presidente di Feder tur i-
smo, che incalza: " Ci sono troppi centr i decisionali; esiste un M inistero del Tur ismo, ma le competenze sono regio-
nali" .  



 26 

PER I  VS. PARENTI  ED AMICI  RICHIEDETE  
IL  MODULO DI  ADESIONE AL “ PROMOTUR BEST TRAVELLER’S CLUB”   

COSI ’  E’  PIU’  SEMPLICE MANTENERE  I  CONTATTI   
TRA I  SOCI  DEL“ CLUB” … 

RICORDIAMO ai ns. Viaggiator i che hanno par tecipato a qualche viaggio “ par ticolare”  o “ impor tante”  o “ diffici-
le”  organizzato o prenotato in Promotur  in questi 35 e più anni di attività, che possono entrare “ di dir itto” , a far  
par te del ns. “ Best Traveller ’s Promotur  Club” .  
LA QUOTA E’  OMAGGIATA A TUTTI I  NS. CLIENTI.  
Per  il modulo, scr ivete al Segretar io del Club, dr . Eugenio B di P:  eugenio@promoturviaggi.it.   
Inoltre, aiutateci a darVi le notizie in “ tempo reale” !! 
La “ posta elettronica”  è sempre più diffusa ed ormai quasi tutti possiedono un propr io indir izzo e.mail.  Le solite circo-
lar i hanno dei costi molto alti di spedizione e per  questo motivo ne inviamo…poche all’anno, mentre il “ Bollettino 
Promo News”  esce, da 24 anni, ogni mese ed è ora spedito per  via telematica a tutti coloro che ne fanno r ichiesta.   
Vi siamo molto grati se ci vor rete inviare l’ indir izzo di posta elettronica dei vs. parenti, nel caso non abbiate ancora un 
computer  o l’accesso alle e.mail. 
Con questo sistema, potremo avvisarVi , velocemente di tante altre piccole iniziative: dai biglietti in omaggio per  i var i 
Saloni, alle offer te di inaugural fligth, mostre,  alle visite sulle Navi Costa,  alle  prossime gite e tanti altr i progetti.  
 

LE OFFERTE DEI  VIAGGI SCONTATI   FINO AL 30% 
SIA SUL NS. SITO  O DIRETTAMENTE’AL TELEFONO  

CON LE NS. OPERATRICI  
UTILIZZATE L ’ADVANCED BOOKING !!  

Vi consigliamo, pr ima di decidere dove andare in vacanza, di telefonare alle ns. addette al tur ismo, per  controllare 
le par tenze vantaggiose !! Vi sono infatti tantissime offer te che non si ha nemmeno il tempo di inser ire nei pc, dato i 
continui aggiornamenti.   
Per  esempio:   
con le M/n Costa abbiamo avuto la conferma di una operazione dedicata in esclusiva ai ns “ punti vendita”  dal nome 
piacevole “ Summer Operation” . 
Praticamente oltre ai costi contenuti delle cabine con il “ prenota pr ima”  o il “ prezzo migliore del momento” , 
abbiamo la possiiblità di concedere su alcune navi, anche un buono del valore di 200/300 euro a cabina! (a secondo 
del ponte prenotato). 
Tanto poi per  dare altre idee: 
A tutto apr ile: Maldive, a Rihiveli in full board, sistem. nei Beach Bungalow con la Kuoni, volo incluso : € 1.890 !!  
Tour  della Cina con la kuoni “ Impero di Seta”  14 giorni , volo incluso, par t. del 26.06, 10.07 e 7.08 (Shanghai, 
Suzhou, Shengzhou, Louyang, Xian, Pechino, ect.) da € 2.060!! 
Poi, specialmente in questo per iodo di pr imavera, ci sono le offer te PRENOTA PRIMA a quote specialissime : 
telefonateci e segnalate alle ns. operatr ici la meta che pi’  vi interessa, troverete insieme –di sicuro- dei prezzi 
veramente interessanti! 
Inoltre, c’e’  il ns. sito : www.promoturviaggi.it   dove mettiamo in evidenza par ticolar i offer te, oppure posti di 
viaggi annullati da par te di qualche viaggiatore e ci sono alcune convenzioni con alberghi in tor ino e dintorni che 
possono esser  molto utili per  i vs. amici o per  vs. clienti in ar r ivo in citta’ . 
 
MA ABBIAMO A PARTE ANCHE ALTRI PRODOTTI CHE SONO CREATI E VENDUTI DALLA NS. 
ORGANIZZAZIONE CON SCONTI FINO AL 30-35% RISPETTO AI  PREZZI DEI CATALOGHI, 
OVVIAMENTE SOLO IN RIFERIMENTO AD ALCUNE DESTINAZIONI SU CUI ABBIAMO ACQUISTATO –
MESI PRIMA- DEI “ VERI POSTI” . 
Per maggior i informazioni e prenotazioni: 011-301.8888, oppure contattare  il ns. personale del Settore Tur ismo, nelle ns. tre 
sedi, oppure inviate una e.mail:  webmail@promoturviaggi.it 
 

“ FOTOGRAFIE  DELLE MONTAGNE” : 
 UN GRANDE LIBRO DEDICATO 
ALLA FANTASTICA FOTOTECA 
DEL MONTE DEI  CAPPUCCINI  

E’  il classico volume che si spera di r icevere in regalo!  E l’emozione nell’apr ire e sfogliare le pagine è la stessa che 
si prova nel momento che si trova una cosa rara.  Io amo par ticolarmente il Museo nazionale della Montagna sul 
Monte dei Cappuccini, anche per  una ragione di “ dna” …, infatti mio padre fu a lungo il dirett. gen. del CAI, nei 
difficili anni della guerra e r icordo i suoi racconti nel cercare di salvare le rare foto temendo gli spezzoni infuocati 
durante i bombardamenti su Tor ino. Non tutti sanno che la fototeca del CAI, ora da tanti anni trasfer ita nel Museo 
Naz. della Montagna è tra le più r icche d’ I talia con oltre 140mila pezzi, alcuni di assoluta impor tanza. I l volume 
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con bei testi bilingue in italiano ed inglese e di formato grande (le foto si devono poter  godere con gli occhi!) presen-
ta ben oltre 600 rare immagini, dall’800 in poi di paesaggi montani delle Alpi (non ancora rovinate dalla 
cementificazione di tante c.d. “ stazioni tur istiche” !!)  di stupende montagne d’Amer ica e delle immacolate vette 
dell’Himalaya. 
Sfogliare queste pagine così suggestive, è una vera carellata nel mondo ed indietro nel tempo.  M i fa piacere notare 
che nel libro, insieme ad Aldo Audisio presidente del CAI, ci sia l’appor to di Emanuela de Rege di Donato, figlia del 
“ mitico”  accademico, tanto amico dei miei genitor i e con cui abbiamo condiviso stupende gite in montagna! 
Pag. 400,  Ed. Pr iuli &  Ver lucca, Collana Babelis Turr is; Prezzo 45 euro, a cura di Aldo Audisio, Pierangelo Ca-
vanna ed Emanuela de Rege di Donato  
            Car lo B di P 
 
 

CONTATTATECI  e… 
 

DIVENTEREMO AMICI !!.. 
 

Un cordiale saluto a tutti voi, car i  Amici…ed una LIETA S. PASQUA!! 
I l ns. server  di posta è sempre a vs. disposizione:  webmail@promoturviaggi.it   Scr iveteci !!  
 
Vi r isponderemo con molto piacere e vi potremo dare tante altre informazioni ed agevolazioni, che qui 
non r iusciamo ad elencarVi  
 

Vi r icordiamo di collegarVi al numero 25 di Latitudes, cui siete abbonati tramite noi,  è 
cambiato di forma e contenuto, ma è sempre molto interessante.  
 
Buona lettura!   Cliccare  su  http://www.latitudeslife.com 
 
 
 

Ai pr imi di maggio ci r isentiremo…..   
Cordialmente 
 
 
                                                                          Carlo Buffa di Perrero           e        tutta la  Redazione 
 
 

RAPIDO EVIDENZIATORE: 
� �  notizie dalla Promotur       notizie dal Settore Aerei          notizie dal Settore Navale 
 

� �   notizie Scioperi ed altre Emergenze � �  notizie dalle Ferrovie   
 
� �  notizie dal Settore Turismo � �  notizie Legali o Giuridiche legate al Turismo   � �   notizie dagli Alberghi 
 
 � �  notizie di Manifestazioni, Mostre e cose d’ interesse 
 
 � �   notizie di Informatica  � �   Biblioteca 
 

 
 
Leggete sotto….l’ indice del numero nuovo di Latitudes. 
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